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Voorwoord

Voor u ligt het jaarverslag 2024 van LEVgroep, een jaar waarin we samen met inwoners, vrijwilligers en
beroepskrachten hebben gewerkt aan een veerkrachtige en inclusieve samenleving. LEVgroep vervult een
essenti€le rol als verbinder en aanjager binnen het externe netwerk. Samen met inwoners, vrijwilligers en
maatschappelijke partners werken we aan gezamenlijke maatschappelijke uitdagingen.

Onze aanpak richt zich op het versterken van de sociale basis en het bieden van preventieve oplossingen,
wat helpt bij het aanpakken van bredere maatschappelijke vraagstukken. Door onze focus op preventie en
het versterken van de sociale basis, dragen we bij aan het creéren van veerkrachtige buurten en
gemeenschappen. Dit voorkomt problemen op de lange termijn en bespaart kosten, terwijl het
tegelijkertijd de intrinsieke waarde van een sterke gemeenschap benadrukt.

Onze speerpunten voor 2025

Fijn opgroeien We zetten in op preventie en versterken de samenwerking met partners om te voorkomen
dat kinderen en jongeren in de jeugdzorg belanden. We richten ons op hun sociale en mentale
gezondheid.

Fijn ouder worden We streven naar een samenleving waarin ouderen actief blijven, een netwerk
opbouwen en zich gesteund voelen. Door samen te werken met partners versterken we de sociale
gezondheid en verminderen we eenzaamheid.

Gemeenschapsopbouw We stimuleren inwoners om hun netwerk te vergroten en actief bij te dragen aan
hun buurt. Door verbinding te creéren en talenten te benutten, bouwen we samen aan sterke en
veerkrachtige gemeenschappen.

Daarnaast blijven we ons inzetten voor onze missie: inwoners te inspireren deel te nemen aan een
dynamische samenleving, waarbij onze kernwaarden — verbinden, vertrouwen, vernieuwen en versterken
— de basis vormen van ons werk. Door strategische samenwerkingen te versterken, innovatie te
stimuleren en ons netwerk optimaal te benutten, blijven we inspelen op de maatschappelijke uitdagingen
die voor ons liggen.

Het sleutelwoord is vertrouwen: door elkaar meer te vertrouwen, de mens centraal te stellen en
intensiever samen te werken, kunnen we samen meer bereiken.

We danken alle medewerkers, vrijwilligers en partners die in 2024 hun bijdrage hebben geleverd aan de
impact van LEVgroep. Samen voor elkaar blijft onze kracht.

Met vriendelijke groet,

Jolanda Teeuwen Kevin Janssen
Directeur - Bestuurder LEVgroep Manager LEV Son en Breugel
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OVER LEVGROEP

Missie

LEVgroep inspireert inwoners om actief deel te nemen aan
een samenleving in beweging, wat bijdraagt aan hun geluk en
welbevinden.

Visie

LEVgroep is een toegankelijke welzijnsorganisatie die
samenwerkt met inwoners, vrijwilligers en partners aan
veerkrachtige buurten.

Kernwaarden
Wij denken en handelen vanuit ons hart, met de kernwaarden:

Verbinden Versterken

Samen voor elkaar

Samen maken we buurten sterker en inclusiever door
talenten te verbinden, initiatief te stimuleren en
ondersteuning te bieden waar nodig.
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BREDE SAMENWERKSPARTNERS

LEVgroep werkt met een aantal brede
samenwerkingspartners zoals Brainport voor
elkaar, Peel Duurzaam Gezond (IZA), ’ "
Dementieplatform, Garage2020, Regioraad a

Eindhoven de Kempen (IZA). - E

INZET OP KWALITEIT

@ Gecertificeerd: ISO & Sterk Sociaal Werk

@ Medewerkers SKJ-geregistreerd en Registerplein

& VOG voor beroepskrachten & vrijwilligers

@ Klachtenprocedure & vertrouwenspersonen

) Tweede jaar gecertificeerd voor Green Deal Zorg, met
focus op energiebesparing, afvalscheiding en CO2-
reductie.

EVENTS

LEVgroep organiseerde in 2024 inspirerende
bijeenkomsten:

7 maart - Lanceringsbijeenkomst mini-docu
‘Weg van drugs’ - Cris Rodriquez
4 november — Congres
Gemeenschapsopbouw

19 november - Organisatiedag
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SAMEN MAKEN WE

HET VERSCHIL IN DE WELKOM
SAMENLEVING. BlJ LEVGROEP
Dat doen wij met onze

medewerkers,

bestaande uit:

2.145 vrijwilligers*
310 beroepskrachten *
en

ONZE SPEERPUNTEN 2025

We versterken preventie en samenwerking
Fijn opgroeien >

We zorgen voor een samenlieving waarin
ouderen actief blijven, een netwerk
opbouwen en zich ondersteund voelen.

om kinderen en jongeren uit de jeugdzorg te
Fijn ouder worden >

We stimuleren inwoners om actief bij te
dragen aan hun buurt en sterke,
veerkrachtige gemeenschappen te

houden.
Gemeenschapsopbouw>

bouwen.

RAAD VAN TOEZICHT

De Raad van Toezicht houdt toezicht op de koers van
LEVgroep en werkt vanuit een eigen visie die aansluit

bij onze missie. “%ﬁ o
LEVRAAD - g

De LEVraad is de nieuwe adviesraad waarin de X« ‘__' 1)
Vrijwilligersraad en Ondernemingsraad zijn
samengevoegd.

ONZE ONLINE IMPACT IN 2024

@ Websitebezoekers www.levgroep.nl: 133.000
LinkedIn: 6.394 volgers

Facebook: 2.500 volgers

Instagram: 1.283 volgers

5 Storytelling: 171 gepubliceerde verhalen van onze inwoners

%B@

Best bekeken video: Cris - Weg van Drugs 7.600 keer

PRIVACY BESCHERMING

LEVgroep ziet privacy als een integraal onderdeel van het
dagelijks werk. De Functionaris Gegevensbescherming (FG)
hield toezicht en gaf advies over privacyvraagstukken. In
2024 zijn privacy-thema'’s afgerond en is een nieuwe koers
bepaald voor 2025. Zo versterken we onze grip op
gegevensbescherming.

VEILIGHEID
24/7 bereikbaar bij noodsituaties. We bieden
psychosociale hulp bij crises en rampen.

*2.145 vrijwilligers zijn samen 188 FTE vrijwillige inzet.
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ONZE IMPACT IN 2024

BUURTWERK
Samen met inwoners en maatschappelijke partners werken we
aan sterke buurten.
> 168 ontmoetingsmomenten, waar inwoners
hun netwerk hebben uitgebreid.
10.950 inwoners kregen antwoorden op hun
vragen in de sociale basis.

Sterke buurten zorgen voor verbonden inwoners
en minder druk op de zorg.*

Wilil

OUDEREN EN MANTELZORG

Ondersteuning en hulp bieden aan ouderen en mantelzorgers,
zodat ze zich gesteund en verbonden voelen.

¥ 14.267 mantelzorgers in beeld, stellen

sneller vragen.

< 17.983 ritten via Vrijwilligersvervoer,
vergroten mobiliteit van inwoners.

Sociaal werk bespaart op specialistische zorg.*

GELDZAKEN, WET- EN REGELGEVING

Inwoners helpen bij geldzaken en juridische vragen, zodat ze grip
houden op hun situatie.

+/ 1.412 trajecten met inwoners.

== 2.306 contacten bij vroegsignalering

schulden.
Y b

Elke euro die in sociaal werk wordt
geinvesteerd, levert 1,6 keer de
maatschappelijke waarde op.*

INDIVIDUELE HULPVERLENING

ledereen verdient een steuntje in de rug. Wij bieden passende
hulp en begeleiding.

M 804 trajecten jeugdhulp.

1.337 trajecten AMW en WMO.

Sociaal werk bespaart op ’Q
S

specialistische zorg.*

*Bron: Sociaal Werk Nederland

I(INDEREN EN JONGEREN

Kinderen en jongeren in hun kracht zetten door ze

verantwoordelijkheid te geven in de samenleving.

' 31 jongerenwerkers helpen jongeren met hun
problemen en talentontwikkeling.

@ 768 jongeren bereikt via We Are In Charge - MDT
met 59 challenges.

3058 kinderen begeleid via Verlengde Schooldag

(Helmond).

Een derde van de jongeren vindt via het
jongerenwerk hulp bij het oplossen van hun
problemen.*

TAAL EN INTEGRATIE
Zelfredzaamheid bij de nieuwe inwoners versterken en hen
helpen met taalvragen.

L1217 vrijwillige taalcoaches hebben zich ingezet.
»=4 594 nieuwe inwoners maatschappelijk begeleid.

«“a 841 Oekrainers ontvangen in gemeentelijke opvang.

2,5 miljoen mensen in Nederland
zijn laaggeletterd of digibeet.*

VRIJWILLIGERSWERK EN PARTICIPATIE

Meedoen, leren en ontmoeten in de samenleving.
~ 849 matches met vrijwilligers.
£° 9.706 vrijwilligers namens gemeenten gewaardeerd.

Landelijk werken 117.000 vrijwilligers gemiddeld
164 uur per jaar.* n -

DUURZAAMHEID

Samen met inwoners werken aan een duurzame samenleving.

897 huishoudens kregen energie
besparend advies.

2 654 woningen voorzien van
energiebesparende maatregelen

‘4, 39 Energie-vrijwilligers actief

Het sociaal werk speelt een cruciale rol
in het bevorderen van klimaatrechtvaardigheid. *
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1. Kinderen en jongeren

Wij helpen kinderen en jongeren om zich gezien, gehoord en gesteund te voelen. Met activiteiten, begeleiding en
een luisterend oor versterken we hun welzijn, weerbaarheid en toekomstkansen. Zo groeien ze op met
vertrouwen en doen ze mee in de samenleving.

Individuele begeleiding jongerenwerk

Door de laagdrempelige gesprekken en de vertrouwensband die we hebben ontwikkeld, kunnen in een vroeg
stadium signalen opgepakt worden. Hierdoor kunnen problemen voorkomen worden en kan er tijdig hulp
worden ingezet.

Praktische vragen worden snel opgepakt door jongeren in contact te brengen met het netwerk, bijvoorbeeld
sportclubs en werkgroepen. We screenen of individuele jongeren, met dezelfde vragen en interesses, aan
elkaar gekoppeld kunnen worden en begeleiden dit indien nodig. Gemiddeld hebben er 10 tot 15 individuele
gesprekken per week plaatsgevonden met jongeren en hun netwerk.

Top 3 Thema's zijn:
/ 1. Mentale gezondheid \
e Eenzaamheid
e Suicide / depressies
2. Alcohol, roken en drugs
e Vapen/roken
e Softdrugs/designerdrugs

3. Onderwijs, werk en inkomen
e Opleiding en werk/leertrajecten

k e Schoolprestaties/thuiswerkgroep /

Meerdere jongeren hebben hulpvragen rondom het vergroten van hun sociale netwerk. Deze jongeren kunnen
snel ondersteund worden met hun vraag doordat wij meerdere groepen en activiteiten hebben waar zij bij
kunnen aansluiten.

We hebben contact met netwerkpartners om (individueel) jongerenwerk kenbaar te maken. Door onze
laagdrempelige, preventieve manier van werken bouwen we een vertrouwensband op met jongeren.
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Dit heeft als gevolg dat ze makkelijker vragen bij ons neerleggen. Door deze preventieve manier van werken
voorkomen we hulpverleningstrajecten en daarmee hogere zorgkosten.

Ondernomen acties

) Inzet online gericht — sociale media/gamen;

. Jongeren infopunt — wekelijks structureel aanwezig voor preventieve (hulp)vragen;
) Korte lijntjes onderhouden met alle disciplines binnen het CMD;

) Korte lijntjes onderhouden met externe samenwerkingspartners zoals bijvoorbeeld

(sport)verenigingen en politie.

Onderdeel 2024 2023
~Individuele trajecten* 53 60

Doorverwijzingen 12 23

Aantal jongeren die zelfstandig verder kunnen 41 37

*gedurende een periode zijn er meerdere gesprekken met een jongere.

MatchMentor

Jongeren kunnen in hun ontwikkeling en op hun weg naar volwassenheid behoefte hebben aan iemand die
er voor ze is. lemand met een luisterend oor. De vragen kunnen betrekking hebben op de thuissituatie,
onderwijs, vrije tijd en wat er online gebeurt. MatchMentor is een preventieve voorliggende voorziening die
we inzetten om op een laagdrempelige manier te voorkomen dat er een hulpverleningstraject nodig is.

Jongeren worden door een mentor gedurende een periode van minimaal drie maanden tot een jaar
wekelijks ondersteund. Ze werken aan de ondersteuningsvraag maar ook aan wat er zich verder nog
aandient gedurende het traject.

Er worden jaarlijks studenten en vrijwilligers getraind om een-op-een aan de slag te gaan met de
ondersteuningsvragen van jongeren in de leeftijd van 10 tot 23 jaar. MatchMentor is inmiddels goed
bekend bij netwerkpartners. De rol van de codrdinator is het houden van intakegesprekken met zowel de
mentee als mentor, het maken van de juiste match en het monitoren van de voortgang gedurende de
periode dat de match loopt. De belangrijkste vragen zijn: meedoen/eigen regie, behoefte aan sociale
contacten (eenzaamheid), luisterend oor en meekijken naar praktische vragen.

Ondernomen acties

Er zijn enkele matches gemaakt met jongeren die op de wachtlijst stonden van het CMD. Hieruit zijn drie
passende matches gemaakt.

In 2024 zijn twee nieuwe mentoren opgeleid voor Son en Breugel.

Van de binnengekomen vragen zijn vier vragen opgepakt door de codrdinator van project Buddy-ouder,
omdat dat passender bleek te zijn. De lopende trajecten worden gevolgd en tijdens het traject komen ook
nieuwe vragen in beeld waarmee aan de slag gegaan wordt.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen 'C voor elkaar



MatchMentor in cijfers

Aantal matches 5 8
Aantal afgerond trajecten 4 3
Aantal lopende trajecten 6 6
Aantal vrijwillige mentoren 10 14

Project Move

In samenwerking met onder andere de GGD en maatschappelijk werk biedt jongerenwerk jaarlijks project
Move aan. Move is een project waarin jongeren van groep 8 worden voorbereid om naar het voortgezet
onderwijs te gaan. Thema'’s die worden behandeld gaan over pesten, weerbaarheid, sociale vaardigheden,
zelfvertrouwen en gebruik van social media. Door deel te nemen aan Move vergroten we de kans op een
succesvolle overstap naar het voortgezet onderwijs. Mooi is dat oud deelnemers van Move betrokken
worden bij de nieuwe lichting.

Ondernomen acties
¢ Publiciteit gegeven aan het project op scholen en in de lokale krant;
e Acht nieuwe jongeren hebben in 2024 deelgenomen aan Move;
e Groep Move bestond in 2024 uit een groep van acht meiden.

Vooruitblik 2025
e De periode waarin Move plaatsvindt wordt gewijzigd voor 2025 in verband met de drukte rondom
musical, kennismaking VO en schoolkamp. De kans dat de deelnemers alle bijeenkomsten dan
kunnen bijwonen wordt hoger wanneer het project plaatsvindt in maart/april.
e Proberen om werving via leerkrachten / interne begeleiders te stimuleren door een begeleidende
brief bij te voegen die aan de ouders van kinderen die baat hebben bij deelname meegegeven kan

worden.
Onderdeel/titel 2024 2023
Aantal deelnemers 8 9
Terugkombijeenkomsten 2 3
Meidenwerk

Meidenwerk bestaat uit aanbod voor meiden uit groep 7 en 8 en tienermeiden in de leeftijd van 13 tot 17
jaar. Het biedt de mogelijkheid om nieuwe leeftijdsgenoten te ontmoeten en door middel van activiteiten
te werken aan sociale vaardigheden, zelfvertrouwen, ontplooien van vaardigheden en talentontwikkeling.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen :C voor elkaar 8



“DE MEIDEN BESLOTEN
GELUKSPOTIJES TE MAKEN VOOR
EENZAME OUDEREN”

— JONGERENWERK SON EN BREUGEL

E@,@
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Thema'’s die onder andere behandeld worden zijn:

Ondernomen acties

Vriendschappen

Seksualiteit

Hobby's

Eigen grenzen aangeven

Sombere gedachten (mentale gezondheid)
Eenzaamheid

Het aanbod rondom meidenwerk is onder de aandacht gebracht bij
scholen, CMD en netwerkpartners;

Gesprekken met ouders en begeleiders zijn gevoerd over ons
aanbod;

In de zomervakantie is een picknick georganiseerd,;

Zes studenten zijn ingezet bij het bedenken en uitvoeren van
activiteiten voor meiden;

De meiden zijn geactiveerd om zelf invulling te geven aan de
activiteiten;

Top 4 thema's: social media, seksualiteit, zelfvertrouwen/zelfbeeld, schoolproblemen;
Toneelproject: Ontstaan doordat een creatief meisje van 13 jaar en een deelnemer van activiteiten in
het jongerencentrum in gesprek zijn geraakt over de wens van het meisje om een zelfgeschreven
toneelstuk te regisseren.

Resultaat

24 meiden uit groep 7 en 8 hebben deelgenomen aan de activiteiten;

14 meiden in de leeftijd 13 tot 17 jaar hebben deelgenomen aan de avonden voor tienermeiden;

10 meiden in de leeftijd 13 tot 17 hebben geparticipeerd in het opzetten en uitvoeren van activiteiten;
15 individuele trajecten;

Talentontwikkeling: ondersteuning van jongeren in hun ontwikkeling.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen O:C voor elkaar 9
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Ondernomen acties

o Uitwerken ideeén toneelproject

e PR-plan voor werven tieners (10 tot 17-jarigen) uit Son en Breugel

e Ouderbetrokkenheid en vrijwilligers werven

e Bezoeken basisscholen (bovenbouw), radio uitzending, artikel lokale krant

o Gesprekken deelnemers

¢ Aanvraag bij ‘lk ben geweldig’ voor subsidie

e Voortgang project bewaken; de rol van de vrijwilligers bewaken; betrokkenheid ouders bewaken d.m.v.
contactlegging en bespreken signalen

e Groepsvorming tieners: er ontstaan vriendschappen, er wordt gedeeld en er is veel plezier en
saamhorigheid

e Coordineren alle regelzaken rondom uitvoering

¢ Uitvoering (Vestzaktheater vol met 120 bezoekers) en evaluatie (wil jeugd doorgaan met
toneelspelen?)

o Betrekken lokale toneelvereniging, onderdeel jongerencentrum Oase, voor mogelijkheden

e Talentontwikkeling - Jongerenplein

¢ Ondersteuning jongeren - ambulant werk

Wekelijks zoekt jongerenwerk jeugdgroepen op in Son en Breugel. Hierbij leggen we op een laagdrempelige
manier contact met de jeugd, buurtbewoners en verenigingen. Jongerenwerk heeft goed zicht op wat er
speelt. Indien er zich problemen voordoen, weet jongerenwerk hierop in te spelen. Tijdens het ambulant
werk zijn er gemiddeld 10 tot 15 gesprekken met jongeren per avond.

Bij lokale activiteiten is meer betrokkenheid vanuit jongerenwerk. Preventief om overlast te voorkomen en
tegelijkertijd ook om jongeren in beeld te krijgen en uit de anonimiteit te halen. Hiermee vergoten we de
zichtbaarheid van jongerenwerk. Ook in de aanloopfase van lokale initiatieven wordt jongerenwerk
betrokken vanuit expertise.

Resultaat
Bij 80% van overlastmeldingen zijn wij samen met de jongeren en de
melders tot een oplossing gekomen zonder dat hier handhaving of
politie bij betrokken is geweest;

e 44 unieke jongeren hebben ontmoetingsplekken bezocht;

e  Geacteerd op 21 overlast meldingen;

o  Wekelijks zijn er 10 a 15 gesprekken met jongeren tijdens

Bovenste rij v..n.r Julia, Amy, Kyara, Fiene, Tim, ;lou en ls;os:’
ambulante rondes; Onderste rij v.l.n.r Linsey, Chlog, Puck, Silvijn, u'::mh,’:;:: 3
. .. . moeten staan. Al niet op het afgesproken dat ze aangeeft wan-
e  Aanwezig en betrokken bij onder andere: carnaval, jaarmarkt, " m:.‘hé"smzl.m.;g’iﬂw :'pn”",... e ve m§ nodis heeft Al spelers
niet horen kietsen. W &
kermis en Winterevent. [ oo8 o cus doar oSt

*Winterevent zijn vrijwilligers betrokken ‘

Verkeersveiligheid / fietsverlichting

In het kader van verkeersveiligheid en bewustwording rondom
fietsverlichting heeft jongerenwerk een fietsverlichtingscampagne
georganiseerd. Deze campagne was gericht op jongeren die zonder
goed werkende voor- en/of achterlichten deelnamen aan het verkeer.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen .C voor elkaar 10



Gedurende de campagne zijn er op de route naar school in totaal 67 fietslampjes uitgedeeld aan jongeren
die niet over de juiste verlichting beschikten. Daarnaast hebben 39 jongeren in het jongerencentrum een
fietslampje opgehaald. Hiermee hebben we in totaal 106 jongeren voorzien van goede fietsverlichting.
Deze actie droeg niet alleen bij aan de verkeersveiligheid, maar ook aan het bewustzijn onder jongeren over
het belang van goede zichtbaarheid in het verkeer. Door de lampjes laagdrempelig aan te bieden, konden
we een bijdrage leveren aan een veiligere verkeersdeelname voor jongeren in onze gemeente.
Jongerenwerk blijft zich inzetten voor de veiligheid en het welzijn van jongeren en zal, waar nodig,
vergelijkbare initiatieven in de toekomst blijven ondersteunen.

Ondersteuning jongeren - online ambulant

Online aanwezigheid helpt jongerenwerk bij het doorgronden van de belevingswereld van jongeren. Online
valt bijzonder goed waar te nemen wat jongeren belangrijk vinden, waar zij zich mee bezighouden, welke
hulpvragen zij hebben en welke kansen en mogelijkheden er zijn om hen te bereiken. Door online
aanwezigheid van jongerenwerk zijn we beter in staat aan te sluiten bij de leefwereld van jongeren en
kunnen we de juiste ondersteuning bieden om mee te kunnen doen in de samenleving.

Resultaat

e 289 vragen (social media, WhatsApp)
e 789 volgers op Instagram

e 1001 volgers op Facebook

e 212 PSN (Playstation Network)

e 12910 ontvangen berichten WhatsApp
e 8761 verzonden berichten

Ondernomen acties
Laagdrempelige inloop:
¢ Ontspanning
e Preventie (informatie/advies)
¢ Individueel gesprek
e Thema's:

1. Werk, school en inkomen
NIX18 alcohol
Verdovende middelen
Pesten
Sociale media & internet
Sporten, bewegen en gezondheid
Geldwijs (financién)
Verkeersveiligheid
Vuurwerkpreventie

O ooNoh N
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Onderdeel/titel 2024 2023

Inloopavond 12+ jaar 189 162

unieke deelnemers

Inloopmiddag 9 t/m 12 jaar 69 83

unieke deelnemers

Aantal themabijeenkomsten 6 8

Aantal gesprekken 20 tot 25 per week 10/15 per week
Basisschool

In 2024 zijn de zes basisscholen bezocht waarbij de bovenbouw klassen op de hoogte werden gebracht
over ons aanbod, ook zijn contacten geintensiveerd met interne begeleiders en leerkrachten. Scholen
benaderen ons met vragen omtrent leerlingen en gezinnen.

In 2024 hebben wij 23 vragen ontvangen van de basisscholen.
Deze vragen zijn opgepakt door middel van gesprekken en een actieve benadering voor deelname aan
activiteiten zoals de sportactiviteit of meidenmiddag. Ook informatie over het project buddy-ouder was bij
zeven vragen van toepassing.
¢ Inloopmiddag basisschoolkinderen groep 7 en 8: bepaalde periodes in 2024 aangeboden. Zie
onderdeel ‘ontmoeten’.
e Sjors sportief en Sjors creatief: onderdeel van het programmaboekje, kick-off op Emiliusschool: inzet
vrijwilliger jongerenwerk in Sjorspak.
e Ontwikkelingen in de gemeente — binnengekomen signalen en nieuwe ontwikkelingen.
e Collectief aanbod met betrekking tot weerbaarheid, veerkracht en het vergroten van zelfvertrouwen.

Ondernomen acties

¢ Rots en Water training — groep 3, 4 en 5 basisscholen.

e Uitvoering door twee getrainde medewerkers van team
Son en Breugel. PR via lokale krant en via de zes
basisscholen.

e Telefonisch intakegesprekken gevoerd.

e Tien kinderen aangemeld, waarvan uiteindelijk twee
uitstromers omdat de vorm niet passend was.

Er is een achtlijst aangelegd met geinteresseerden voor
nieuwe training in voorjaar 2025. Hierop staat nu al zeven
namen.
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Aantal bijeenkomsten 6
Waarvan de afsluiting met ouders

Aantal ‘unieke’ deelnemers 8

Aantal gesprekken met ouders (m.b.t 25

voortgang kind en bijzonderheden)

Aantal doorverwijzingen 2

Sportactiviteit basisschooljeugd (groep 5 t/m 8)
Door laagdrempelige activiteiten aan te bieden komen kinderen met vragen en/of problemen beter in beeld.
Hierdoor kan informatie, advies en eventueel doorverwijzing (de verergering van) problemen voorkomen.

Onderdeel/titel 2024

Aantal activiteiten Tx per week
Aantal ‘unieke’ deelnemers 87
Aantal doorverwijzingen 12
Aantal groepsactiviteiten 2X

Maatschappelijke diensttijd

We Are In Charge (WAIC) maakt deel uit van het Maatschappelijke Diensttijd (MDT) programma van het
Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. LEVgroep is in samenwerking met het Summa College de
drijvende kracht achter WAIC.

Als welzijnsorganisatie met onder andere jongerenwerkers, buurtwerkers en coaches, werken we nauw
samen met inwoners, vrijwilligers, scholen en andere partners om een veerkrachtige samenleving te
bevorderen. Met WAIC dagen we jongeren (van 12 tot 30 jaar) uit om hun talenten te ontdekken en in te
zetten voor de samenleving. Deze uitdaging noemen we een Challenge.

In Son en Breugel werden in 2024 twee Challenges ingediend en hiervoor hebben zes studenten zich
aangemeld. De jongerenwerkers zijn als coaches ingezet bij de diverse projecten. Het doel is om studenten
een kijkje te geven in het sociale werkveld. De studenten hebben allerlei activiteiten vormgegeven zoals
activiteiten voor jonge mantelzorgers (basisschoolleeftijd) en het organiseren van gastlessen voor jonge
mantelzorgers. Verder hebben ze samen met meiden invulling gegeven aan meidenactiviteiten.

0ok hebben drie studenten een waardevolle bijdrage geleverd aan het Jongerenplein Son en Breugel. Samen
met lokale jongeren dachten zij na over hoe sociale media op een positieve manier kunnen worden ingezet.
Daarnaast hebben zij zich ingezet over een nieuwe manier om middelbare scholieren te ondersteunen. Een
ruimte waarbij jongeren niet alleen kunnen leren maar ook elkaar kunnen motiveren en verder helpen. Dit
plan is uitgewerkt en wordt mogelijk in 2025 opgepakt als er behoefte vanuit de doelgroep.
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Resultaat: twee studenten zijn vrijwilliger geworden bij activiteiten die jaarlijks plaatsvinden. Zij hebben zich
onder andere ingezet bij losse activiteiten zoals een voetbaltoernooi en het programma jonge mantelzorgers,
op de Dag van de Mantelzorg.

Onderdeel/titel 2024 2023

Aantal studenten SUMMA 6 10
Unieke jongeren bereikt door WAIC in Son en 125 93
Breugel

Aantal activiteiten 53 42

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen :Cvoor elkaar
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2. Buurtwerk

LEVgroep werkt in buurten, wijken en dorpen aan veerkrachtige gemeenschappen waar bewoners elkaar
ontmoeten, samenwerken en zelf regie nemen. We ondersteunen actieve bewonersgroepen en creéren plekken
waar ontmoeting en verbinding centraal staan. Onze aanpak is gebaseerd op presentie: vanuit nabijheid en
contact versterken we netwerken en stimuleren we samenwerking. Een ontwikkelaar buurtwerk ondersteunt
medewerkers met handvatten om bewoners beter te bereiken en duurzame, vitale gemeenschappen te bouwen.

Buddyouder

Het doel van Buddyouder is om vrijwilligers te koppelen aan kwetsbare gezinnen met kinderen waardoor zij de
zorg voor zichzelf en het kinderen aan kunnen. Hiermee voorkomen we dat er meer problemen ontstaan,
waardoor we hulpverlening kunnen voorkomen. LEV Son en Breugel werkt hierin samen met pleegzorg, in
combinatie met jeugdzorg. Afgelopen jaar zijn er vragen binnengekomen via Welzijn op Recept.

“IEDERE KEER ONTSTAAT ER IETS
MAGISCH TUSSEN DE
DEELNEMERS, EEN PROCES VAN
VERBINDING EN ZINGEVING DAT JE
NIET KUNT PLANNEN. "

— GHITA HERGARDEN, SOCIAAL WERKER SON EN BREUGEL

s

LEV +% SON EN BREUGEL
1

Ondernomen acties

¢  Twee bijeenkomsten met vrijwilligers voor uitwisseling georganiseerd, samen met vrijwilligers
vluchtelingenwerk.

o Kaartjes voor toneelvoorstelling voor de vrijwilligers en de kinderen uit de gezinnen; met 30 personen
geweest.

e Individueel contacten onderhouden met de vrijwilligers.

e Het onder de aandacht brengen van Buddyouder.

e  Vervanging geregeld door ziekte van vrijwilligers.
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Nieuw: Start groepsaanbod kinderen uit kwetsbare gezinnen. Een buddyouder met ervaring in het
onderwijs en creatieve inslag wil een groepje kinderen wekelijks opvangen. Dit is gestart met twee
kinderen uit gezinnen waar een vraag lag en wordt in 2025 uitgebreid met maximum van vijf kinderen.
Aanvragen bij Nationaal Fonds Kinderhulp voor gezinnen die leven in armoede, in samenwerking met
collega's van CMD: tien aanvragen gedaan.

Inzet stagiaires sociale studies bij gezinnen waar bepaalde doelen passend zijn, zoals uitbreiden
netwerk, motiveren inwoners tot deelname aan workshops positieve gezondheid, gerichte aanpak voor
een kind met beperking ter ontlasting van ouders.

Buddyouders betrokken bij bijeenkomst vrijwilligersraad LEV voor input: vier deelnemers.

“WEKELIJKS EEN EXTRA KIND
OVER DE VLOER VOOR EEN STUKJE
GEZELLIGHEID EN EXTRA
AANDACHT - DAT IS VOOR MlJ
PERFECT VRIJWILLIGERSWERK.”

- BUDDYOUDER JOSE

el

.
LEV % SON EN BREUGEL

=]

Onderdeel/titel

Aantal aanvragen 9 5
Nieuwe matches 6 3
Afgesloten trajecten 3 0
Doorlopende trajecten 8 11
Ingezette vrijwilligers 18 16

Op de foto is te zien hoe vrijwilligers van vluchtelingenwerk en
buddyouders samenkomen en bedankt worden voor hun inzet. Dit zorgt
voor binding tussen de vrijwilligers onderling en de uitwisseling wordt als
zeer waardevol ervaren.

Buurtbemiddeling

92% van de Nederlandse gemeenten investeert in buurtbemiddeling.
Negen van de tien gemeenten heeft vertrouwen in buurtbemiddeling. Wij
coordineren buurtbemiddeling. Hiermee werken we aan het oplossen van
onderlinge problemen bij buren en het verbeteren van de onderlinge
communicatie. Het project wordt uitgevoerd door vrijwillige buurtbemiddelaars die het proces tussen de
buren begeleiden.
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Resultaat

Er zijn zes meldingen in 2024. De reden van dit lage aantal is onduidelijk. Wat wel opvalt is dat sommige
casussen al hoog op de escalatieladder stonden bij aanmelding

Buren willen dan absoluut geen tijd meer investeren in het verbeteren van de burenrelatie en willen met
rust gelaten worden. Het conflict is vaak al uit de hand gelopen en gesprekken zien ze niet meer zitten.
Persoonlijke omstandigheden zorgen ervoor dat het voor een buur moeilijk is naar het eigen aandeel in
het conflict te kijken of open te staan voor de situatie bij de buur.

Vooruitblik 2025

Voor 2024 gaven we aan dat er rekening gehouden moest worden met de kosten omtrent het werven en
opleiden van nieuwe bemiddelaars. Ons team is momenteel compleet. We hebben hoogopgeleide
bemiddelaars die door hun dagelijkse werk (beroep) veel affiniteit hebben met alle facetten van het werk
als bemiddelaar. Gedurende het hele jaar krijgen ze trainingen en intervisie-bijeenkomsten aangeboden.

ledere casus is maatwerk en er vindt regelmatig overleg plaats tussen de bemiddelaars en de coérdinator
omtrent de voortgang van een casus. Dit jaar gaan we ervoor zorgen dat buurtbemiddeling in Son en
Breugel meer bekendheid krijgt. De gemeente heeft al een filmpje gemaakt over buurtbemiddeling waarin
een bemiddelaar en de codrdinator geinterviewd worden.

Programmacoordinator Veerkracht
Lokaal gezondheidsbeleid

Mentale gezondheid en weerbaarheid

Het versterken van mentale gezondheid en weerbaarheid is één van de GALA-doelen (Gezond en Actief
Leven Akkoord). Mentale gezondheid is een essentieel onderdeel van onze algehele gezondheid. Mensen
met een goede mentale gezondheid voelen zich niet alleen beter, maar ervaren ook vaak een sterkere
verbondenheid met anderen, zorgen doorgaans goed voor hun kinderen en dragen op een betekenisvolle
manier bij aan hun omgeving en de maatschappij. Voor ouderen draagt een gezonde mentale gesteldheid
bovendien bij aan een hogere kwaliteit van leven en een langere levensverwachting.

Ontwikkeling in de gemeente
Er is een groeiende vraag naar laagdrempelige mentale ondersteuning. Dit is in 2024 verder toegenomen,
mede door de aanhoudende druk op de geestelijke gezondheidszorg.

Ervaringsdeskundigen

Een veel gehoorde klacht van mensen over het sociaal domein is dat er te weinig wordt aangesloten bij
hun ervaringen, vragen en perspectief. Door gebruik te maken van ervaringskennis en
ervaringsdeskundigheid komt de leefwereld meer centraal te staan. Komend jaar willen we inwoners met
ervaringskennis opleiden en inzetten bij het begeleiden van mensen met een psychische kwetsbaarheid.

Zelfhulpgroepen

Zelfhulpgroepen brengen lotgenoten bij elkaar. In de groepen bepalen de deelnemers zelf hoe ze invulling
geven aan de bijeenkomsten. Dit jaar hebben we “Zelfhulpgroep Veerkracht’ geholpen bij het verbreden
van hun doelgroep. De groep is nu niet alleen voor mensen met niet-aangeboren hersenletsel (NAH), maar
ook voor mensen met longcovid, chronische vermoeidheid en burn-out. In 2025 willen we het aantal
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zelfhulpgroepen in de gemeente uitbreiden en ondersteuning bieden, bijvoorbeeld door een training voor
mensen die een zelfhulpgroep willen oprichten en begeleiden.

DE STAP naar Gezonder

Met DE STAP naar Gezonder nemen de sectoren zorg en welzijn, onderwijs en de gemeente
verantwoordelijkheid voor een vitale regio. Een regio waar iedereen gelijke kansen heeft als het gaat om
gezondheid, kwaliteit van leven en levensverwachting.

Preventie en ondersteuning zijn belangrijke middelen om dit doel te bereiken. We maken fit en gezond
leven makkelijker en aantrekkelijk. Door aandacht te geven aan gezond leven, verminderen we de druk op
zorgprofessionals. Zo houden we de zorg in onze gemeente toegankelijk voor wie het echt nodig heeft.

Welzijn op Recept

Welzijn op Recept is één van de vijf GALA ketenaanpakken. Er wordt steeds meer erkend dat medische
klachten en psychosociale problemen, zoals eenzaamheid, grote invloed op elkaar hebben. Inwoners
worden op verwijzing van de huisarts of praktijkondersteuner (POH) begeleid naar een passende
dagbesteding. Welzijn op Recept is specifiek gericht op personen met milde psychosociale problematiek,
zoals eenzaamheid en zingevingsvragen.

Ontwikkelingen in de gemeente

¢ Vanwege de lange wachtlijsten en andere knelpunten in de geestelijke gezondheidszorg worden
cliénten met complexere problematiek regelmatig naar Welzijn op Recept doorverwezen. Welzijn op
Recept is een korte, oplossingsgerichte interventie en niet geschikt voor multi-problematiek,
zwaardere psychosociale klachten en chronische psychiatrische aandoeningen.

e Eris nog te weinig bekendheid onder de huisartsen en POH's over de interventie en werkwijze Welzijn
op Recept. Er zijn slechts een handjevol huisartsen en POH’s die doorverwijzen.

¢ Bij de mensen die worden doorverwezen is vaak sprake van emotionele eenzaamheid. Deze mensen
zijn goed op de hoogte van het activiteitenaanbod in het dorp en nemen hier ook al aan deel, maar er
is een gemis aan verbinding en zingeving.

Resultaat/impact

¢ De mensen die via Welzijn op Recept zijn doorverwezen, hebben passende ondersteuning ontvangen
van het CMD, de GGzE en de welzijnscoach van LEVgroep.

e We hebben hen geholpen hun sociale netwerk uit te breiden door deel te nemen aan diverse sociale
activiteiten in Son en Breugel, zoals Samen aan Tafel, Archipel Doe en Deel, het HOI-huis, Stichting
Met je Hart, de koffieochtenden in Braecklant en de Boerderij, de dagbesteding van GGZE, De Boei en
de NAH-zelfhulpgroep. Wanneer de drempel om deel te nemen te hoog was, hebben we hen de
eerste keren begeleid.

e Voor mensen die fysiek niet in staat waren een activiteit bij te wonen of liever een-op-een contact
hadden, hebben we bezoekvrijwilligers van LEVgroep en de Zonnebloem gezocht. Daarnaast hebben
we een aantal mensen ondersteund bij het vinden van passend vrijwilligerswerk.
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47 verwijzingen 54 verwijzingen
Eenzaamheid — 10

Mentale veerkracht - 4

Zingeving — 4

Mantelzorg - 6

Psychosociale problematiek - 17

Financiéle problematiek - 2

Overig -9

Mijmerochtend

Veel mensen die via Welzijn op Recept naar ons worden doorverwezen zijn al goed op de hoogte van het
activiteitenaanbod in het dorp en doen daar ook al aan mee. Toch voelen ze zich vaak nog eenzaam. "lk
vind de aansluiting niet," geven zij aan. Hier is geen sprake van sociale eenzaamheid (te weinig
contacten), maar van emotionele eenzaamheid: een gemis aan verbinding en zingeving.

Tijdens de Senioren Zomer Activiteiten hebben we een Mijmerochtend georganiseerd om te kijken of er
animo voor was.

In september zijn we gestart met maandelijkse Mijmerochtenden. Bij de Mijmerochtend wordt de
methode van ‘Appreciative Inquiry’ of ‘Waarderend Onderzoek’ gebruikt om levens- of zingevingsthema'’s
te bespreken. Verbinding en uitwisseling staan voorop. Het is geen therapie. De bijeenkomsten zijn
kleinschalig, maximaal zeven mensen kunnen meedoen. Inmiddels is er vanuit huisartsen en
praktijkondersteuners interesse om mensen door te verwijzen. Zodra de huidige groep vol is, wordt een
nieuwe gestart.

Resultaat/impact

De deelnemers geven aan dat zij zich gehoord en begrepen te voelen. Ze ervaren verbinding met de
andere deelnemers en leren van elkaar. Ze waarderen de openheid van de gesprekken, waarbij geen
oordelen of adviezen worden gegeven.

Vooruitblik 2025

Er is een flyer gemaakt om de Mijmerochtend bij huisartsen, POH'’s en inwoners onder de aandacht te
brengen. Dit biedt kansen, maar er is een risico dat mensen met te zware problematiek worden
doorgestuurd. Om dit te voorkomen, blijft een intakegesprek essentieel.

Daarnaast gaan we inzetten op het opleiden van vrijwilligers tot gespreksbegeleiders, zodat zij een veilige
en ondersteunende omgeving kunnen bieden. Deze stappen versterken de groei en impact van de
Mijmerochtend.

Doortrappen

Veel senioren willen graag zo lang mogelijk blijven fietsen. Het draagt bij aan hun zelfstandigheid en
bevordert de kwaliteit van leven. Toch kan er een moment komen waarop fietsen minder vanzelfsprekend
wordt. Senioren merken bijvoorbeeld dat hun stabiliteit afneemt, bepaalde functies achteruitgaan of het
op- en afstappen minder soepel verloopt. Dit kan allemaal gevolgen hebben voor de veiligheid in het
verkeer.
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Het aantal fietsongelukken onder senioren neemt toe, waarbij opvalt dat veel ongevallen eenzijdig zijn.
Daarom is het belangrijk om senioren te ondersteunen en bewust te maken wat er kan veranderen
naarmate je ouder wordt. Met de juiste kennis, voorbereiding en oefeningen blijft veilig fietsen misschien
wel mogelijk tot je honderdste. Denk hierbij aan tips om fit te blijven, technieken om valpartijen bij op- en
afstappen te voorkomen, en advies over wat te doen als je toch bent gevallen. Zo blijft fietsen niet alleen
leuk, maar ook veilig!

We hebben contact gehad met netwerkpartners die het komende jaar de training ‘Stevig op de pedalen’
kunnen aanbieden aan senioren in Son en Breugel.

Lokaal Sportakkoord

Ondersteuning Sportraad

De sportraad is in december 2021 opgericht. Drie enthousiaste oud-voorzitters hebben het voortouw
genomen om deze raad op te starten. Inmiddels zijn 13 verenigingen aangesloten bij de sportraad. De
raad biedt ondersteuning aan sport- en beweegverenigingen en is de spreekbuis tussen de verenigingen
en de gemeente Son en Breugel. Wij ondersteunen de Sportraad hierbij.

Gelukswandelingen

Na de positieve reacties op de Stap naar Gezonder Beurs in december 2023 en de vraag naar praktische
vervolgstappen, hebben we, in samenwerking met Femnomenaal, twee gelukswandelingen
georganiseerd, om letterlijk stappen te zetten richting een gezonder en gelukkiger leven. Het thema van
de wandelingen was: “Wat maakt jou gelukkig in je werk en in je leven?” Er hebben in totaal 24 mensen
meegewandeld.

Individuele begeleiding

We hebben tien inwoners begeleid bij het vinden van een passende sport. Bijvoorbeeld een man die met
een groep wilde wandelen, maar vanwege zijn overgewicht niet mee kon komen met het tempo van de
bestaande wandelgroepen. We hebben een oproep gedaan in de MooiSonenBreugel krant. Dit leverde
zeven reacties op en zo werd een nieuwe wandelgroep in Breugel geboren. De PVGE gaat deze
wandelgroep ondersteunen.

Uniek Sporten

Welke beperking of aandoening je ook hebt, er is altijd een manier om te sporten en in beweging te
komen. Dit is waar Uniek Sporten voor staat. Er wordt deskundig advies gegeven, het regelen van de juiste
sporthulpmiddelen. Er is dit jaar veel tijd en aandacht besteed aan het informeren van netwerkpartners
over Uniek Sporten. Dit heeft geleid tot nieuwe ondersteuningsvragen. Zo werd een man met een visuele
beperking door MEE doorverwezen; hij wilde graag hardlopen met een buddy. Hoewel een oproep in de
MooiSonEnBreugel krant geen reacties opleverde, vonden we in de tijdelijke gemeentelijke opvang (TGO)
een man uit Jemen met dezelfde passie voor hardlopen. Dit resulteerde in een succesvolle match.

Daarnaast onderzoeken we de mogelijkheid om een regiogroep van Running Blind in Son en Breugel op te

richten. We hebben de Emiliusschool geholpen met het vinden van gastsprekers voor de ‘Sportinstuif’, een
lesprogramma waarbij de leerlingen kennis maken met allerlei verschillende sporten.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen 'c voor elkaar



Combinatiefunctionaris

Trends en ontwikkelingen

Zelfde trends en ontwikkelingen spelen nog steeds. Er is vraag naar ondersteuning op gebied van sociaal
emotionele ontwikkeling. In 2025 gaan we kritisch kijken vanuit het team of we hier meer op kunnen
inzetten. Verder gebeurt er veel qua activiteiten in het dorp, veel mensen hebben een druk leven met werk,
gezin, privé en dan moeten er keuzes gemaakt worden in waar je wel of niet bij aansluit. Wat maakt dat de
midden doelgroep (leeftijd 30 tot 50 jaar) altijd lastig is om te bereiken met activiteiten.

Ontwikkeling in de gemeente — binnengekomen signalen en nieuwe ontwikkelingen:

De cijfers van Sjors Sportief en Sjors Creatief zijn lager dan toen we met dit project zijn gestart, maar dit is
ook wel te verklaren. Inmiddels blijft het een beetje gelijk. Wel horen we terug van de kleinere
verenigingen dat het project zeker nog nieuwe leden oplevert. Daarnaast blijft er een grijs gebied, waarin
mensen het boekje wel gebruiken voor inspiratie, maar via eigen kanalen contact leggen met
verenigingen. In zo'n situatie draagt Sjors wel bij aan nieuwe leden, maar is dit niet zichtbaar in de cijfers.

Ondernomen actie(s)

Sjors Sportief en Sjors Creatief - We hebben dit jaar de kick-off van het Sjors seizoen gehouden op de
Emiliusschool (speciaal onderwijs voor kinderen met een meervoudige beperking). Een groep 6, 7 en 8
van basisschool Buitenstebinnen is naar de Emiliusschool gekomen om gezamenlijk activiteiten te doen
op het gebied van sport, muziek en creativiteit. De verbinding die ontstond toen beide doelgroepen echt
met elkaar in contact kwamen was ontroerend. Doordat Zonhove in het dorp gevestigd is, zijn veel
kinderen uit het dorp bekend met mensen met een beperking, maar voor vele was dit de eerste keer dat zij
zo met elkaar in contact kwamen tijdens een activiteit. In het begin was het dan soms ook nog wat
onwennig en spannend, maar als snel gingen alle kinderen samen aan de slag.

“SAMEN NAMEN DE KINDEREN
DEEL AAN ACTIVITEITEN OP HET
GEBIED VAN BEWEGEN, MUZIEK EN
CREATIVITEIT.”

— MARLJKE, SOCIAAL WERKER

T

LEV < SON EN BREUGEL
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LegoLab - Lego-activiteiten lopen goed. De activiteit wordt iedere keer bezocht door minimaal

35 kinderen. ledere bijeenkomst zijn er ook weer nieuwe kinderen bij. Spelenderwijs werken de kinderen
aan veel vaardigheden, zoals samenwerking, probleemoplossend vermogen, vragen stellen, creatief
denken en technisch inzicht. Daarnaast is het contact met de diverse ouders waardevol en kunnen we
hen van informatie voorzien over LEVgroep/CMD en andere diensten indien dit nodig is. Ook de
samenwerking met Stichting Meedoen heeft echt een meerwaarde. Hun doelgroep komt naar hun
activiteiten omdat ze geen aansluiting vinden bij het reguliere aanbod, maar door op deze manier de
activiteiten aan te bieden vindt er wel een samenwerking en kennismaking plaats tussen beide
doelgroepen.

Creatieve workshops — Creatieve workshops worden positief beoordeeld. Er is veel vraag naar manieren
voor kinderen om met sociaal emotionele ontwikkeling aan de slag te gaan. De financiering stopt na juli
2025. We gaan kijken of we vanuit standaard aanbod meer kunnen/willen doen op gebied van preventie
op sociaal emotionele ontwikkeling.

Workshops positief gezond — Het is opvallend dat de leeftijd van de eerste lichting een stuk lager was
dan vorige edities, gemiddelde leeftijd tussen 35 en 60 jaar. De tweede ronde had een stuk minder
deelnemers. Positieve gezondheid is nog niet zo ver dat het concept bij iedereen goed bekend is. Focus
op promotie blijft erg belangrijk in 2025. Mogelijk dat de Stap naar Gezonder beurs in 2025 hierbij kan

helpen.

Projectnaam
Sjors Sportief en Sjors
Creatief

LEGOLab Son en
Breugel (legoclub)

Creatieve workshops
met coachende inslag
Bijeenkomsten
oudercafé

2024
Schooljaar 2024-2025
e 297 activiteiten (57 Sjors Creatief
en 240 Sjors Sportief)
e 51 aanbieders
e 508 inschrijvingen (255 creatief,
253 sportief)
e 5 meldingen armoedebeleid
Kick-off op speciaal onderwijs
Emiliusschool met één groep 6,7,8
van bs Buitenstebinnen.
e 10 bouwactiviteiten
e 35kinderen per keer aanwezig
e  9x ook groep van St Meedoen
aangesloten.
15 workshops
Per workshop 12 kinderen
1 bijeenkomst over slaap en
babygebaren (18 deelnemers)
1 bijeenkomst over middelengebruik
(afgelast vanwege te weinig
aanmeldingen)
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2023

Schooljaar 2023-2024
326 activiteiten
e 54 aanbieders
e 576 Inschrijvingen (304 sportief,

272 creatief)
e 4 meldingen armoedebeleid
Kick-off BS de Ruimte (220 kinderen
aanwezig, link gemaakt naar
kinderenboekenweek door middel
van een toneelstuk).
e 3 bouwactiviteiten
e 35kinderen per keer aanwezig.
e 12 nieuw geworven vrijwilligers

11 workshops

Per bijeenkomst 12 kinderen

1x Lezing Artificial Intelligence en
opvoeden

45 bezoekers
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Projectnaam A 2023
1 bijeenkomst over influencers (30
aanmeldingen) (verplaats naar januari
‘25 i.v.m. afwezigheid spreker)

Workshops Positief 12 workshops (2x reeks van 6) 12 workshops (reeks van 6 in

gezond Gemiddeld 5 deelnemers. voorjaar en reeks van 6 in najaar).
Gemiddeld 7 deelnemers per
workshop.

Netwerk Kunst en Vanuit inwonersbehoefte

Cultuur ondersteuning geboden aan

nieuw op te starten kunst en
cultuurnetwerk.
Speciale doelgroepen 48 vluchtelingen en 35 buddy
naar toneelvoorstelling ouders en jonge mantelzorgers
naar toneelvoorstelling kunnen
laten gaan, o.a. dankzij
sponsoring Ladies’ Circle

I.s.m. jongerenwerk 6 bijeenkomsten voor 6 kinderen
Rots en Water training (groep 3-5).

(zie verder jeugd en

jongerenwerk)

I.s.m. Taalhuis Netwerkbijeenkomst

Laaggeletterdheid voor
professionals en vrijwilligers, 25
deelnemers.

Vooruitblik 2025

Het doel is om meer informatiebijeenkomsten online aan te bieden. Mensen willen wel informatie over
bepaalde onderwerpen, maar de drempel om fysiek op een avond aanwezig te zijn is vaak nog te hoog bij
de doelgroep van het oudercafé. In 2025 gaan we bijeenkomsten online aanbieden om zo te kijken of dit
aanslaat.

Met de Stap naar Gezonder Beurs (nieuwe stijl) in 2025 wordt een mooi statement gemaakt dat
gezondheid zo veel meer is dan alleen goed eten en bewegen. Ook in het nieuwe kunst en cultuurbeleid
van de gemeente ligt een groot aandachtspunt op gezondheid en hoe deze twee met elkaar verbonden
zijn. In 2025 ligt de uitdaging om hier vaker bij stil te staan en kritisch te kijken naar de verschillende
activiteiten die we aanbieden en wat hun aandeel is in een gezond leven. Ook is het belangrijk om scherp
te zijn op hoeveel andere mogelijkheden er soms zijn om iemand op weg te helpen naar een gezond
leven, los van professionele (medische) hulp.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen 'c voor elkaar
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3. Ouder'e'n en

Onze collega’s in de expertise ouderen en mantelzorg ondersteunen ouderen en mantelzorgers bij het vinden
van passende zorg en voorzieningen. Zo helpen we ouderen langer zelfstandig te wonen met een betere
levenskwaliteit. We versterken de gemeenschap door mantelzorgers te ontlasten en dragen bij aan een
gezondere samenleving.

Vrijwillige hulpdienst

De vrijwillige hulpdienst voor ouderen kan vrijwilligers inzetten die regelmatig een bezoekje brengen bij
ouderen, een wandelingetje met hen maken, een spelletje doen of samen naar de markt gaan.

Daarnaast kan hulp geboden worden bij kleine klusjes in en om het huis, of begeleiding naar bijvoorbeeld
instanties of ziekenhuis (geen vervoer). Bij bezoekvragen volgt altijd eerst een kennismakings-
klikgesprek waarbij de coordinator en bezoekvrijwilliger een huisbezoek afleggen.

Omdat de bezoekcontacten vaak langlopend zijn is er niet gelijk voor iedere aanvrager een vrijwilliger
beschikbaar. Mensen voor wie niet direct een bezoekvrijwilliger beschikbaar is, worden geinformeerd over
het aanbod aan activiteiten voor senioren in Son & Breugel en de mogelijkheid om hen in contact te
brengen met iemand in de buurt met dezelfde vraag. Als er sprake is van dementie bij de hulpvrager en
een bezoek van een vrijwilliger bedoeld is om de mantelzorger te ontlasten, verwijzen wij door naar
Stichting Vrijwillige Mantelzorg die vrijwilligers speciaal hiervoor getraind hebben.

Eind december stond er één persoon op de wachtlijst voor een bezoekvrijwilliger.

Zijn trends en ontwikkelingen benoemd in jaarverslag 2023 uitgekomen in 2024 en wat hebben we
ermee gedaan?

De ontwikkelingen met betrekking tot de vergrijzing en het langer zelfstandig thuis wonen van
hoogbejaarde mensen zetten zich door.

Ontwikkeling in de gemeente — binnengekomen signalen en nieuwe ontwikkelingen:

Vaak komt de vraag voor een bezoekvrijwilliger vrij laat binnen. Er is dan al sprake van dementie en in
2024 is het twee keer voorgekomen dat er snel een opname in een verpleeghuis volgde, waardoor de
inzet van een vrijwilliger uiteindelijk niet meer van toepassing was.

Ondernomen actie(s)
Er zijn twee nieuwe vrijwilligers gestart en twee vrijwilligers zijn gestopt.
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Eris voor de vrijwilligers twee keer en ontmoeting georganiseerd. In mei was er een koffie-bijeenkomst en
in oktober een high tea. Tijdens deze bijeenkomsten hebben zij ervaringen uit kunnen wisselen en elkaar
kunnen ontmoeten.

Resultaat/impact:

De inzet van een bezoekvrijwilliger kan de eenzaamheid bij eenzame ouderen niet helemaal wegnemen
maar wel wat verlichten. De vrijwilliger heeft ook een belangrijke signaalfunctie. Voor de familie die niet
altijd in de buurt woont, is dat ook vaak een geruststellend idee. De klusvrijwilligers kunnen hulp bieden
aan ouderen met een kleine beurs bij kleine reparaties/klusjes en dergelijken.

Vrijwillige hulpdienst 2024 2023 \
Aantal vrijwilligers: 10 11
Aantal klantvragen: 24 26
Bezoekcontacten 10 12
Klusjes: 14 10
Begeleiding boodschappen - 1
Praktische vragen 1 3

N.B. vier vragen afgesloten en 10 lopende bezoekcontacten op 31-12-2024

Vooruitblik 2025 (welke trends en ontwikkeling zie je voor 2025)

Er zijn steeds meer (hoog)bejaarde inwoners in Son en Breugel en zij wonen vaak nog in een groot huis
omdat er te weinig seniorenwoningen zijn. Vragen om praktische hulp zullen waarschijnlijk blijven
toenemen. Ook verwachten we de komende jaren een toename in de vraag naar een bezoekvrijwilliger in
verband met toegenomen eenzaambheid.

Mantelzorg

Steunpunt Mantelzorg is er om de mantelzorgers te ondersteunen bij al hun praktische vragen, maar
vooral ook om te kijken waar de mantelzorgers zelf tegen aanlopen. Hoe gaan ze hun zorgtaken nog
langer volhouden? Deze vraag zet mensen aan het denken om te kijken wat ze nu nodig hebben. Vaak
gaan mantelzorgers te lang door en dit willen we voorkomen. Dit doen we door aandacht te vragen voor
de mantelzorger en niet voor de zorgvrager. Het bieden van een luisterend oor en vandaaruit kijken wat de
mantelzorger nodig heeft levert mooie en waardevolle individuele gesprekken op.

Vooral mantelzorgers van inwoners met dementie en NAH raken vaker overbelast. De 24-uurs zorg in
combinatie met niet altijd gewaardeerd worden in je zorgtaken, door gedragsveranderingen van de
partner, levert veel verdriet en spanning op bij mantelzorgers. Dit is een belangrijk signaal en we willen
graag gaan inzetten op extra ondersteuningsgroepen. Afgelopen jaar is er één groep aangeboden. Graag
zouden wij in overleg met de gemeente een extra training in het jaar aanbieden.

Mantelzorgcafé
Elke tweede donderdag van de maand heeft het mantelzorgcafé plaats gevonden. Er zijn tien
bijeenkomsten geweest van twee uur. Er komen gemiddeld 20 deelnemers per bijeenkomst, in de leeftijd

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen 'C voor elkaar



van 40 tot 80 jaar. Het betreft mantelzorgers die zorgen voor kinderen met een beperking, voor ouders,
voor partners, voor een vriend of buurtgenoot. Mensen ervaren het als zeer waardevol om daar met
andere mantelzorgers ervaringen uit te wisselen.

We kunnen wel zeggen dat het mantelzorgcafé een succes is. Het is inmiddels een hechte groep
geworden die er voor elkaar zijn. Er zijn vriendschappen ontstaan en mensen hebben ook contact buiten
het mantelzorgcafé. Eind 2024 is er helaas een partner van een mantelzorger overleden, lotgenoten zijn
ook naar de uitvaart geweest. Er is veel saamhorigheid en steun voor elkaar. Eind 2024 zaten er 77
deelnemers in de WhatsApp-groep. Binnen deze groep worden mensen via een peiling uitgenodigd om
deel te nemen aan onze activiteiten. Tevens kunnen ze elkaar privé vinden doordat ze in de groep elkaars
gegevens kunnen vinden. Daarbij is er een mooie samenwerking ontstaan met Oma Toos, DVSB, HOI huis
en de carrousel over het maken van vogelhuisjes.

In maart 2024 is er een werkgroep ontstaan met betrokken mantelzorgers die samen het aanbod maken
voor de mantelzorgactiviteiten. Samen met hen hebben we ervoor gekozen om voor 2025 elke derde
donderdag van de maand een creatieve mantelzorgbijeenkomst te organiseren en ook elke maand een
losse activiteit op een ander dagdeel, tijd en locatie om zo ook andere werkende mantelzorgers en
mannelijke mantelzorgers te bereiken. Ook is er een grote diversiteit aan activiteiten zoals een wandeling
maken, jeu de boules, ontspanningsbijeenkomst, worstenbroodjes maken, een
Valentijnsbijeenkomst samen met je zorgvrager. We hebben we een flyer ontwikkeld E E
met ons aanbod voor eind 2024 en geheel 2025, deze flyer hebben we uitgereikt

tegelijk met de mantelzorgwaardering op 10 november. Voor het jaarprogramma
van de Mantelzorgbijeenkomsten scan hiervoor deze QR-code. .

[=]

Ontspanningsactiviteiten voor jonge mantelzorgers/ lotgenotencontact

Voor de ingeschreven jonge mantelzorgers worden door het jaar heen activiteiten
georganiseerd door stagiaires en vrijwilligers waarbij ontspanning centraal staat. Scan de QR-code
Tijdens de activiteiten is er ruimte om met elkaar in gesprek te gaan over hoe het

thuis gaat. Er wordt ingezet op drie verschillende leeftijdsgroepen; basisschoolleeftijd (8-12 jaar), tieners
(12-17 jaar) en jongvolwassenen (18-25 jaar).

In februari konden jonge mantelzorgers naar de voorstelling van toneelvereniging MAAN (vanuit
sponsoring). Hier hebben 10 jonge mantelzorgers aan deelgenomen.

“VOOR VEEL JONGE
MANTELZORGERS WAS DIT DE
EERSTE KEER DAT DE AANDACHT
SPECIAAL NAAR HEN UITGING.”

— JONGERENWERIC SON EN BREUGEL

(= alm]
B -

™G

H
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In de week van 1 t/m 7 juni heeft de Week van de Jonge Mantelzorger plaats gevonden. In die week is er
extra aandacht voor er- en herkennen van jonge mantelzorgers en ook worden ze in het zonnetje gezet
door middel van activiteiten en aanbod. Er hebben teambuilding/survival activiteiten plaatsgevonden bij
Aqua Best. Er zijn samen met jonge mantelzorgers themalessen gegeven op scholen. Er is aangesloten
bij de koffieochtend op een basisschool om informatie te geven, stonden op alle basisscholen banners
met informatie en werden goodiebags uitgedeeld aan jonge mantelzorgers. Er kon een ijsje gegeten
worden, waarbij ook kennis gemaakt werd met nieuwe gezinnen. Er werd via een social media campagne
filmpjes gedeeld die zorgen voor meer aandacht voor deze doelgroep.

Mantelzorgwaardering

Mensen stellen de waardering erg op prijs. Ze worden gezien in hun zorgtaak en vinden het fijn om elkaar
te ontmoeten. Er zijn ook veel mensen die de waardering alleen komen ophalen, graag willen we hun
laagdrempelig toch in contact brengen met andere mantelzorgers. Vandaar in 2024 een grote Dag van de
Mantelzorg waarin activiteiten en ophalen tegelijk plaatsvond in het Dommelhuis. Tevens kregen
mantelzorgers naast de VVV-bon een handgemaakte waardering. Een mok met de skyline van Son en
Breugel. Raphaella en haar moeder Linda, die al meer dan 15 jaar voor haar vader en man zorgen, hadden
de eer om de mantelzorgwaarderingen te maken. Deze waarderingen werden maandenlang met de hand
vervaardigd en op 10 november persoonlijk uitgereikt. “Het was een mooie ervaring om andere
mantelzorgers te ontmoeten en ze een geschenk te overhandigen dat wij zelf hebben gemaakt”, aldus
Raphaella.

Dag van de Mantelzorg op 10 november

Zondag 10 november werd de jaarlijkse Dag van de Mantelzorg gevierd, waarbij mantelzorgers in het
zonnetje werden gezet. Het gehele Dommelhuis was tot onze beschikking. De dag bood een gevarieerd
programma met workshops en activiteiten, zoals bloemschikken, een kookworkshop, energetische
behandelingen, VR Brillen, massage, wijn en bierproeverij, en Bretons volksdansen. Het was een
gelegenheid voor mantelzorgers om ervaringen uit te wisselen en nieuwe mensen te ontmoeten, vaak in
een vergelijkbare situatie. De workshops zorgden voor een ontspannen sfeer, en het sociale aspect van
de dag werd benadrukt, met volop gelegenheid voor gesprekken en waardering. Veel mantelzorgers
gaven aan de dag als zeer waardevol te ervaren. 0ok konden mensen ervoor kiezen om alleen de
waardering op te halen en mogelijk toch een hapje of drankje te doen, om zo laagdrempelig in contact te
komen met andere mantelzorgers.

De Dag van de Mantelzorg werd mogelijk gemaakt door de inzet van 45 vrijwilligers. Waaronder de steun
van diverse organisaties. De BBM (Belangen Behartiging Mantelzorgers), DVSB
(Dementievriendelijk Son en Breugel), maar ook alle workshops werden vrijwillig E E
aangeboden. Stichting Kruiswerk en de Lions Club Son en Breugel sponsorden
materialen voor de workshops. .
De mantelzorgers voelden zich gewaardeerd en kregen een moment van E
ontspanning en verbinding met anderen die dezelfde zorgervaringen delen. Voor veel
mantelzorgers was het een dag van erkenning, steun en plezier. Hopelijk wordt er in

de toekomst weer zo'n fijne en ondersteunende Dag van de Mantelzorger Scan de QR-code
georganiseerd voor iedereen die zorgt voor een ander. Scan de QR-code voor het

krantenartikel.
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Inloopspreekuur elke dinsdag van 11.00 tot 12.00 uur

Het is wisselend druk op het spreekuur. Gemiddeld komen er één a twee vragen per keer. Na het uitreiken
van de waardering was het tot het einde van 2024 druk. Onder andere door mensen die alsnog de
waardering kwamen ophalen. Het mooie daarvan is dat je dan ruimte hebt voor een individueel gesprek.

Behoefte onderzoek door Fontys studenten:

Uit het behoefte onderzoek van mantelzorgers in de leeftijd van 8 tot 23 jaar, kwam vooral naar voren dat
ze behoefte hebben aan een bedankkaartje en mantelzorgwaardering.

Toch kwam er vanuit twee jongvolwassenen de vraag om samen te komen met leeftijdsgenoten voor
verbinding, ontspanning en uitwisseling. Er wordt een nieuwe poging gedaan om deze groep die eerder
ook heeft gedraaid weer nieuw leven in te blazen. Er zijn voor 2025 zes avonden gepland voor de
leeftijdsgroep 18 tot 25 jaar. Deze doelgroep wordt actief benaderd of zij deel willen nemen.

Ondernomen acties - wat is er gebeurd: E ﬁE

o Individuele gesprekken ter attentie van mantelzorgers. |

o Het uitbrengen van de nieuwsbrief voor mantelzorgers. Scan QR-code voor -
nieuwsbrieven. E

o Het organiseren van de week van de jonge mantelzorger (1-7 juni).

) Het uitreiken van de mantelzorgwaardering. Het organiseren van een Dag van
de Mantelzorger met taart en soep/hapjes buffet en mogelijkheid tot
deelname aan twee workshops in het Dommelhuis.

. Het organiseren van een middag met diverse activiteiten in het Vestzaktheater voor jonge
mantelzorgers in het Dommelhuis.

o Een avond en een ochtend bemenst voor het ophalen van de waardering.

o Tien bijeenkomsten op de tweede donderdag van de maand voor mantelzorgers in het Dommelhuis
in combinatie met creatieve activiteiten.

o Maandelijkse activiteiten voor jonge mantelzorgers in diverse leeftijdsgroepen voor ontspanning,
ontmoeting, gesprekken. Tien activiteiten voor de basisschoolleeftijd, vier voor de tieners.

o Deelnemen aan de vergaderingen van de werkgroep DVSB (Dementievriendelijk Son & Breugel).

o Deelnemen aan de BBM (Belangen Behartiging Mantelzorgers).

o Het mantelzorg beleidsplan geévalueerd en bijgesteld.

o Ketenpartner overleggen: voor volwassen mantelzorgers en ook specifiek voor jonge
mantelzorgers.

o Flyer ontwikkeld met een nieuw jaarprogramma 2024-2025 met twee mantelzorg activiteiten per
maand.

Resultaat:

o Inwoners weten Steunpunt Mantelzorg makkelijk te vinden en te bereiken op een laagdrempelige
manier.

o Zorgen dat mantelzorgers niet overbelast worden, door de focus te leggen op wat ze zelf nodig
hebben en niet wat de zorgvrager nodig heeft.

o Mensen verbinden en ontmoeten middels activiteiten voor jong en oud, zoals mantelzorg dag op 10
november, creatieve activiteiten, feestavond en mantelzorgcafé.

o Het aantal jonge mantelzorgers stijgt en het aantal jonge mantelzorgers in de basisschoolleeftijd is

dermate verhoogd dat er gekeken moet worden of de activiteiten die uitgevoerd werden zo
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voortgezet kunnen worden. Met de ouders van deze kinderen is een appgroep en het gaat om 30
kinderen die interesse hebben in de activiteiten.

Actiepunten 2025

o Organiseren van tien mantelzorgactiviteit op de derde donderdag van de maand.

o Organiseren van tien losse bijeenkomsten op verschillende dagdelen en locaties, waaronder ook
jeu de boules, zomer BBQ, wandelingen, worstenbroodjes maken.

o Organiseren mantelzorg verwendag 8 november waarbij de ontmoeting van alle mantelzorgers
centraal staat en mensen elkaar tegenkomen bij diverse workshops en tijdens taart en hapje/soep
buffet

o Extra training ondersteuningsgroep voor naasten van dementie. Op 6 februari 2025 start de eerste
groep. Bij voldoende aanmelding ook training eind 2025.

. Aanbod ontwikkelen voor ex-mantelzorgers, zoals ervaringsdeskundige/vrijwilliger worden,
mijmerochtend, individueel gesprek en/of samenwerking Gerdie van Son creatieve helende
workshop.

o Lotgenotencontact mantelzorgers 18 tot 25-jarigen; zes bijeenkomsten waarbij relevante thema's
centraal staan.

. Anders organiseren van de activiteiten voor de jonge mantelzorgers in basisschoolleeftijd gezien

het aantal kinderen wat geregistreerd staat en interesse heeft. Inzet studenten van Summa College
voor nieuwe vorm.

. Invulling Week van de Jonge Mantelzorger met samenwerkingspartners zoals bibliotheek en
onderwijs.

Onderdeel/titel 2024 2023 \

MANTELZORGERS 18+

Algemeen:

Gesprekken met mantelzorgers 162 136
% op eigen kracht verder. 94% 91%
Totaal ingeschreven MZ 603 (incl -18) 503 (excl -18)
Nieuw aanmeldingen 127 68
Afmeldingen (meestal door overlijden of opname in 27 43

verpleeghuis)

Individuele contacten: 162 136
unieke personen 162 166
Ondersteuningsgroep dementie: 12 10

Inloopspreekuur mantelzorgers

Elke dinsdag van 11.00 tot 12.00 Gem. 1 a 2 gesprekken Gem. 1 a 2 gesprekken
Unieke personen 75 75
Informatieverstrekking:

Regionale nieuwsbrief, 6x per jaar 6x per jaar
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Netwerken/overleggen:

Dementievriendelijk S&B 8 bijeenkomsten 7 bijeenkomsten

Stichting BBM 7 bijeenkomsten 7 bijeenkomsten

Ketenpartner overleg netwerklunch 2 bijeenkomsten 2 bijeenkomsten (gem.
(gem. 30 deelnemers) 25 deelnemers)

Presentatie gegeven mbt mantelzorg bij het buurtzorg café
45 deelnemers
Werkgroep mantelzorgactiviteiten
6 x per jaar
met 4 mantelzorgers
Bijeenkomsten voor naasten van dementie
In samenwerking DVSB en LEV 208 deelnemers 75 deelnemers
15 september 2023 Andrew Greenwood, Switch2Move.

21 april 2023 lezing geriaters van het Catherina ziekenhuis. + 100 deelnemers
24 januari 2024 film Human Forever van Teun Toebes

21 september 2024 heeft de 15-jarige Christian Gilissen een
benefietconcert gegeven Opbrengst € 550,-

2 oktober 2024 Informatiemiddag in het Dommelhuis met als
thema: Geheugenprobleem? Dementie? Wat nu 45 deelnemers

Mantelzorgwaardering:

Uitgereikte complimenten 18+ 500 429
Diner mantelzorgers 2023 90
Lunch mantelzorgers 2023 70

Mantelzorgverwendag 10 november 2024
145 mensen aangemeld voor taart buffet
110 mensen voor het soep buffet.

2x 8 workshops met 10 deelnemers
1x 2 workshops met 15 deelnemers.

Er zijn voor 220 mantelzorgers workshops gegeven waarbij vaak 1 persoon 2 workshops heeft genoten.

45 vrijwilligers aanwezig om er te zijn voor de mantelzorgers in de vorm van workshops aanbieden,
gastvrouw/heer, uitreiken waarderingen.

375 waarderingen opgehaald op 10 november, de rest op de twee ophaalmomenten later in de week, bij de
inloopspreekuren en via losse afspraken
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Mantelzorg-bijeenkomsten:

10 bijeenkomsten elke 2% donderdag van de maand
(uitgezonderd juli en augustus)

Gelukswandeling Femnomenaal:

18 maart van 10.00 tot 12.00 uur

7 meivan 10.00 tot 12.00 uur

JONGE MANTELZORGERS -18

Aantal ingeschreven mantelzorger -18 jaar
Aantal nieuwe jonge mantelzorgers -18 jaar
Aantal mantelzorger die 18 zijn geworden
aantal activiteiten:

aantal ‘unieke’ deelnemers:

Individuele gesprekken:

waarvan met ouders

deelnemers MOVE vanuit jonge mantelzorgers.
Week van de jonge mantelzorger:

Les jonge mantelzorgers/aantal basisschoolkinderen
Mantelzorgwaardering programma jonge mz
deelnemers

opgehaalde waarderingen

Passe-partouts Schaatsbaan (initiatief van de gemeente)

Seniorenzomeractiviteiten

20 deelnemers

8 deelnemers

8 deelnemers

2024

92

30

6

15

46

53

24

0

36 (Outdoor middag)
37 (ijsje eten)

17 (Roofvogel demo )
15 goodiebags
uitgereikt

65

35
70

90 hebben deze
ontvangen

19 deelnemers

2023

58

9

7

14

34

56

18

2

28 (survivalmiddag)
23 (ijsje eten)

37 (Feestavond)

50

37

60 hebben deze
ontvangen

(ook jongere broertjes
zusjes werden
meegenomen)

In de zomerperiode organiseren we, in samenwerking met vrijwilligers van KBO Son, KBO Breugel, CG
Platform, Seniorenraad, PVGE, Son en Breugel Verbindt, HOI-Huis en IVN allerlei activiteiten voor senioren

(55+) ter voorkoming van eenzaambheid in de vakantieperiode.

Het programma van dit jaar was nog voller dan andere jaren. We zijn gaan samenwerken met Archipel,
Bibliotheek Dommeldal, Scala en een beweegcoach. Dit leverde nieuwe activiteiten op.
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Een aantal activiteiten, zoals de excursie naar het Provinciehuis, waren zo populair dat we mensen
hebben moeten teleurstellen. Andere activiteiten zijn meerdere keren georganiseerd om aan de vraag te
voldoen. Uiteindelijk hebben zo’n 600 ouderen deelgenomen aan tal van verschillende activiteiten.

Informerend huisbezoek

Om senioren te informeren hoe zij vitaal blijven en langer
zelfstandig thuis kunnen blijven wonen, brengen vrijwilligers
bezoeken aan inwoners van 80 en 85 jaar.

Resultaat/impact

Er waren dit jaar 54 aanmeldingen voor een Informerend
Huisbezoek. Bijna iedereen (98%) vond het gesprek zinvol.
De Morgen Gezond Weer Op-kaart is door de vrijwilligers
niet gebruikt in het gesprek. De kaart is wel achtergelaten
met een korte toelichting. We hebben met de GGD
geoefend met een rollenspel hoe de kaart besproken kan
worden.

Ondernomen actie(s) - wat is er gebeurd
De signalen zijn opgepakt en, waar nodig, doorverwezen naar de juiste instanties of ondersteuning.

Vrijwillige hulpdienst 2024 2023

Aanmeldingen 54 75
Verwijzingen naar CMD
Verwijzingen naar mantelzorg
Verwijzingen naar OCO

_ a o
- b~ ©

Vooruitblik 2025
o Wonen: Uit de gesprekken blijkt dat veel senioren vragen hebben over wonen. Senioren Vitaal
organiseert in het voorjaar van 2025 bijeenkomsten over dit thema. OCO’s: We nodigen een
onafhankelijke cliéntondersteuner (OCO) uit voor een vrijwilligersbijeenkomst om de vrijwilligers
uit te leggen wanneer ze inwoners kunnen doorverwijzen naar de OCO'’s.
o De Stap naar Gezonder beurs: We zijn gestart met de voorbereidingen voor De Stap Naar
Gezonder Beurs 2025, die op 16 maart 2025 in het Dommelhuis zal plaatsvinden.

In 2024 kreeg De Stap naar Gezonder beurs, voorheen bekend als de Woon-WMO beurs, een nieuwe naam
én focus. In 2025 draait de beurs helemaal om de zes aspecten van Positieve Gezondheid en wat mensen
zelf kunnen doen om gezond en vitaal te blijven. We willen ook een bredere en jongere doelgroep
aanspreken.
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Bij de komende editie verandert
ook de vorm van de beurs. In
plaats van de traditionele
informatiestands richten we ons
op interactie en beleving. Het
thema van de beurs is ‘Stappen
naar een gezonder leven’, waarbij
we bezoekers willen laten ervaren
hoe zij zelf aan de slag kunnen
gaan met hun gezondheid,
veerkracht en een zinvol leven.

® MIJN
POSITIEVE
GEZONDHEID

* Soclale contacten
* Serleus genomen worden
* Samen leuke dingen doen

*  Steun van anderen

» doen

* Interesse in de mastschappl

KWAUITEIT VAN LEVEN
¢ Balans

* Je gezond voelen
« Fheld

* Klachten en pijn
* Slapen

. Eren
* Conditie
Bewegen

MENTAAL

INGEVING

* Genleten

* Gelukkig 2ijn

Lakier In jo vel zitten

* e veilig voelen
* Hoe je woont
* Rondkomen met je geid

WELBEVINOEN | oot

* Vrolijk i

* Jezelf sccepteren
Ome

andering

role

en willen bereiben

rouwen hebben

* Accepteren
* Dankbaarheid

* Bliven leren
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4. Vrijwilligerswerk en participatie

We werken aan het versterken van vrijwillige inzet, ervaringsdeskundigheid en participatie in
gemeenschappen. Door inwoners te ondersteunen in het inzetten van hun ervaringen, maken we
wijken leefbaarder en draagkrachtiger. We creéren ruimte voor inwoners om actief bij te dragen aan
hun gemeenschap. Daarnaast zetten we in op meer samenwerking en kennisdeling tussen LEV-
collega’s, zodat we van elkaar kunnen leren.

Steunpunt Vrijwilligerswerk
Son en Breugel heeft een rijk verenigingsleven. Er zijn veel vrijwilligersinitiatieven. Taken vanuit het steunpunt

zijn:
. Ondersteunen en versterken van het lokale vrijwilligerswerk.
. Begeleiden van mensen naar passend vrijwilligerswerk/activiteiten.
. Stimuleren van samenwerking tussen vrijwilligersorganisaties.
o Vergroten van kennis en vaardigheden van vrijwilligers.

Projectnaam 2024 2023

Ondersteuning vrijwilligersorganisaties:
Aantal gesprekken met organisaties 26 24
Aantal vragen 23 40
Thema'’s: 0.a. werving/vacatures en vacatureplaatsingen
Vrijwilligerspolis
Nieuwsbrieven voor vrijwilligersorganisaties 4 4
Aantal netwerkbijeenkomsten georganiseerd: 2 2
Ca. 8 deelnemers per keer.
Aantal trainingen/thema-bijeenkomsten 2 2
georganiseerd voor vrijwilligers + brainstorm-avond

Individuele ondersteuning
vrijwilligers/maatwerkbemiddelingen

Aantal gesprekken met vrijwilligers: 18 17
Maatwerkbemiddeling/informatie & advies 7 5
digitale bemiddelingen Inschrijving

vacaturebank
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Projectnaam A 2023
Aantal vragen van inwoners voor een 20 2
cliéntondersteuner
Aantal bijeenkomsten met vrijwillige
cliéntondersteuners
7 3
Diverse PR-acties: 2x radio Son en Breugel vrijwilligersvacatures, lokale krant en social media
Lid kerngroep Op Stap naar Gezond: 2x overleg
Ondersteuning Stichting ZorgSaam: 2x overleg en aanwezig bij startbijeenkomst
Deelname breed CMD-overleg en casuistiek
Presentatie gegeven in ledenvergadering Zonnebloem

Vanuit lokale behoefte georganiseerd: brainstorm-avond Scoutings Nuenen/Son en Breugel “omgaan met
kinderen met beperkingen in de groep”. Vanuit Son en Breugel aanwezig: Scouting Bischop Bekkers,
scouting Dutmella en Stichting Meedoen Son en Breugel. Totaal tien deelnemers. Resultaat: Gemeente
Son en Breugel en Nuenen kopen een training in bij MEE over dit thema.

Ondernomen actie(s)

Vanuit Steunpunt Vrijwilligerswerk is het vrijwilligerswerk op verschillende manieren onder de aandacht
gebracht. Het project vrijwillige onafhankelijke cliéntondersteuning heeft de nodige aandacht gekregen
waardoor er meer vragen uitgekomen zijn dan vorig jaar. Naast het reguliere werk waren er in de tweede
helft van 2024 ook extra werkzaamheden in verband met vrijwillige inzet in de Tijdelijke gemeentelijke
opvang (TGO).

TGO

Vanaf 11 juli zijn we gestart met het organiseren van activiteiten voor de tijdelijke gemeentelijke opvang
voor asielzoekers.

Vanuit Steunpunt Vrijwilligerswerk zijn er vrijwilligers geworven. Ook de codrdinatie van vrijwilligers
hebben we uitgevoerd. Er hebben maaltijden en taalgroepen plaatsgevonden.

. Vrijwillige inzet rond maaltijdhulp gecodrdineerd (half juli tot half augustus).

o Vrijwilligers geworven voor ondersteuning van activiteiten, onder andere diverse taalgroepjes
gestart.

o Totaal 26 vrijwilligers ingeschreven, VOG aangevraagd en materialen geregeld, declaratie
afgehandeld e.d. voor onder andere de taalvrijwilligers.

. 3x overleg gehad met de taalgroep-vrijwilligers.

. De ingeschreven vrijwilligers zijn allemaal uitgenodigd voor de vrijwilligers-kerstbijeenkomst.

o 3x projectteam-overleg bijgewoond.
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Onafhankelijke vrijwillige cliéntondersteuning:

Ondersteuning van de vrijwilligers van de onafhankelijke cliéntondersteuning is als taak ondergebracht bij
Steunpunt Vrijwilligerswerk. Het afgelopen jaar is veel aandacht besteed aan het bekend maken van
vrijwillige onafhankelijke cliéntondersteuning bij de inwoners van Son en Breugel. Er heeft zeven keer
periodiek overleg plaatsgevonden met de vrijwillige cliéntondersteuners. Bij drie van deze bijeenkomsten
zijn WMO-medewerkers bij aangesloten.

Totaal: 20 cliéntvragen via het CMD:

2x traplift

5x HH

1x woningaanpassing

1x scootmobiel

5x algemene informatieverstrekking

4x hulp bij uitkering

2x informatie over dagbesteding

Daarnaast zijn nog zes vragen direct bij de PVGE binnengekomen.
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Trends en ontwikkelingen

De doorontwikkeling van de onafhankelijke vrijwillige cliéntondersteuning heeft plaatsgevonden. Er is
meer aan bekendheid gegeven en het aantal vragen is toegenomen ten opzichte van 2023.

De trend dat het moeilijker wordt om bestuursleden te werven heeft zich ook in 2024 doorgezet.
Steunpunt Vrijwilligerswerk probeert daarom samenwerkingen te stimuleren. Voor kortdurend
vrijwilligerswerk, bijvoorbeeld hulp bij een evenement is het makkelijker om vrijwilligers te werven.

Ontwikkeling in de gemeente — binnengekomen signalen en nieuwe ontwikkelingen:

Afgelopen jaar zijn er in Son en Breugel meer samenwerkingsinitiatieven ontstaan, die gezamenlijk verder
zijn gegaan onder één bestuur. Dit is mede het gevolg van de problemen met het werven van
bestuursleden. Stichting ZorgSaam Son en Breugel is daar een goed voorbeeld van. Door hun krachten te
bundelen kunnen zij in de toekomst hun doelstellingen beter realiseren.

Resultaat/impact:

Door het organiseren van trainingen, netwerkbijeenkomsten, advisering over vrijwilligerszaken en het
onderhouden van een vacaturebank, heeft Steunpunt Vrijwilligerswerk een bijdrage geleverd aan de
ondersteuning van het lokale vrijwilligerswerk in Son en Breugel. De individuele maatwerkbemiddelingen
hebben eraan bijgedragen dat mensen via vrijwilligerswerk een stap hebben kunnen maken in hun
maatschappelijke participatie.

Vooruitblik 2025

Doordat veel oudere vrijwilligers stoppen met hun vrijwilligerswerk en mensen door de vergrijzing meer
mantelzorgtaken krijgen, zal het waarschijnlijk ook in 2025 nog moeilijk zijn om vacatures te vervullen. We
gaan nog meer aandacht geven aan het ondersteunen van inwoners-initiatieven in de wijken en buurten.
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5. Integratie en taal

Binnen de expertise Integratie en Taal ondersteunen we inwoners bij hun integratie en taalontwikkeling, zodat zij
volledig kunnen deelnemen aan de samenleving. We stroomlijnen werkwijzen in verschillende gemeenten en
zetten best practices breed in. Door overkoepelend te werken, kunnen we beter inspelen op de behoeften van
alle inwoners. In 2024 hebben we administratieve mappen ontwikkeld die structuur bieden bij regelingen en
documenten, en vertalen we trends en ontwikkelingen naar gezamenlijke acties die participatie en integratie
bevorderen.

Intensievere samenwerking staat centraal in 2024 & 2025

Vanuit verschillende beleidsmedewerkers in de regio zijn vragen gesteld over het monitoren van de
maatschappelijke begeleiding. Een terechte vraag. Samen met collega gemeenten zijn we intensiever gaan
samenwerken om gezamenlijke uitdagingen aan te pakken. Zowel op het gebied van de maatschappelijke
begeleiding als integratie, taalondersteuning en de Z-route.

Ondernomen actie(s)

Op het gebied van de maatschappelijke begeleiding hebben we de administratieve mappen die mensen
krijgen aangepast. De tabbladen zijn voorzien van extra informatie, QR-codes naar betreffende websites en
plek om persoonlijke informatie in te vullen over accounts en contactpersonen. Dit geeft de vrijwilliger
mogelijkheden om meer gestructureerd te begeleiden.

We hebben alle trainingen die we naast de PVT aanbieden onder de loep genomen en geiipdatet. Daarbij is
de training financiéle zelfredzaamheid anders ingedeeld. Er worden in plaats van vier groepsbijeenkomsten
nog maar twee bijeenkomsten aangeboden (in de reeks van de PVT) in combinatie met individuele
gesprekken. De trainingen worden weer regionaal aangeboden waardoor mensen veel eerder aan de beurt
komen.

Omdat we het idee hadden dat met name vrouwen minder gemotiveerd zijn om deel te nemen aan
activiteiten (zowel voor de Z-route, als school en spreekuren) hebben we een stagiaire aangenomen die hier
onderzoek naar doet. Uit vijf bijeenkomsten met een groep Syrische vrouwen is gebleken dat ze juist heel erg
gemotiveerd zijn om deel te nemen aan activiteiten. Ze vinden het wel moeilijk om dit te combineren met
inburgering en de zorg voor een heel gezin.

In Geldrop, Helmond en Laarbeek zijn nieuwe vrouwengroepen gestart. De uitkomsten van deze

verschillende vrouwengroepen worden besproken met collega’s in andere gemeenten om te komen tot best-
practices en het uitwisselen van ideeén, onderwerpen en materialen.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen :C voor elkaar 38



Resultaat/impact:

We hebben beter zicht op de voortgang van klanten door de nieuw ingerichte mappen te gebruiken. We
kunnen gerichter informatie verstrekken. De informatie die tijdens de PVT en aanvullende trainingen zijn
effectiever. De discussies zijn levendiger.

Vooruitblik 2025

Er zijn ontwikkelingen die grote invloed kunnen gaan hebben op ons werk. De IND heeft momenteel alle
aanvragen van mensen uit Syrié voor zes maanden on-hold gezet. Er wordt niet beslist op deze aanvragen.
Daarnaast heeft de politiek plannen die niet gunstig uitvallen voor onze doelgroep. Welke invloed dit al in
2025 zal hebben is nog onduidelijk. Het zorgt wel voor veel onduidelijkheid, vragen en angst bij onze
klantengroep.

Maatschappelijke begeleiding

Wat betreft huisvestingen, de reguliere taakstelling huisvestingen is behaald voor 2024.

Helaas is er een opgelopen achterstand en ligt er een opdracht om deze in te halen. Er zijn afgelopen jaar
enkele grote families gehuisvest in Son en Breugel. Het is merkbaar dat deze gezinnen veel vragen in de
maatschappelijke begeleiding en gemiddeld langer een beroep doen op vrijwilligers dan andere huishoudens.
0ok maken zij vaker gebruik van het spreekuur met vragen over onder andere aanvragen en wijziging van
toeslagen, aanmelden voedselbank, onderwijs en sport.

Ondernomen acties

. In 2024 zijn er 33 personen gehuisvest.

. 53 personen ontvangen maatschappelijke begeleiding na huisvesting in Son en Breugel.

. Elke zes weken heeft er een overleg plaatsgevonden met de maatschappelijk begeleiders om
actualiteiten en belangrijke thema'’s met elkaar door te spreken.

. Er hebben individuele gesprekken met vrijwilligers plaatsgevonden ter afstemming van de casuistiek.

. Er zijn twee nieuwe vrijwilligers gestart als maatschappelijk begeleider.

o De codrdinator heeft bijna wekelijks contact met de ‘PIP-consulent/casusregisseur nieuwkomers’
over de stand van zaken bij nieuwkomers.

. Eens per kwartaal vindt er een overleg plaats met werkgroep Inburgering met deelnemers uit
Gemeente Nuenen en Son en Breugel.

o Er waren gezinnen die bij de start al veel problemen hebben ervaren met bijvoorbeeld een lekkage in

hun nieuwe huis of het verkrijgen van een uitkering. Met de inzet van vrijwilligers en goede
afstemming met samenwerkingspartners hebben we deze klanten goed kunnen helpen.

Resultaat

Er is een groep van acht maatschappelijk begeleiders actief binnen vluchtelingenwerk Son en Breugel. Alle
huisvestingen zijn vanwege inzet van deze maatschappelijk begeleiders goed verlopen. Er is veel
afstemming over lopende zaken of activiteiten. De vrijwilligers zijn allemaal zeer betrokken bij de personen
die zij begeleiden. De codrdinatoren hebben intensief contact met de PIP-consulent en
huisvestingsambtenaar in lopende trajecten.
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Informele taalondersteuning

De taalondersteuning wordt geboden in groepsverband en individuele taalmaatjes-trajecten. De
conversatiegroepen vinden twee keer per week plaats, op maandag en vrijdag. De opkomst op maandag is
een tijd laag geweest, maar loopt nu weer op. Bij de maandaggroep komen gemiddeld zes mensen en zijn er
vier vrijwilligers betrokken. Op vrijdag is er een vrouwengroep. Zij mogen hun kinderen meebrengen. Het
aantal deelnemers verschilt, maar het zijn ongeveer tien personen die deze groep bezoeken. Er zijn drie
vrijwilligers aanwezig.

Projectnaam 2024 2023 |
Personen in maatschappelijke begeleiding 53 47
Aantal huisvestingen 33 26
Aantal vrijwilligers 35 33
Aantal nieuwe vrijwilligers 8 -
Aantal maatschappelijk begeleiders 9 8
Aantal taalvrijwilligers 15 17
Aantal overlegmomenten maatschappelijk 10 10
begeleiders

Aantal deelnemers conversatiegroepen 15 5-10

Ondernomen acties

Taalmaatjesprojecten lopen goed. De betrokken vrijwilligers kunnen meestal zelfstandig vooruit en
benaderen de coordinator bij vragen of evaluaties van trajecten. Er zijn een aantal nieuwe taalmaatjes
gestart en een aantal trajecten positief afgesloten. Op dit moment zijn er 23 personen binnen de
maatschappelijke begeleiding gekoppeld aan een taalmaatje (individueel of in duo’s). Dit is exclusief de
opkomst bij de conversatiegroepen.

Spreekuur

In de groep met maatschappelijk begeleiders is afgestemd dat statushouders in principe na zes maanden
maatschappelijke begeleiding kunnen doorstromen naar het spreekuur. Een enkele vraag wordt dan nog
door de maatschappelijk begeleider opgepakt.

Ondernomen acties

Het spreekuur is eind 2023 gestart. In het afgelopen jaar hebben we het spreekuur meer zichtbaar gemaakt
voor onze klantgroep. Zo ontvangen zij in hun welkomstmap een flyer met informatie over het spreekuur en
wordt hierover uitleg gegeven door de maatschappelijk begeleider.

Er heeft overleg met de spreekuur-vrijwilligers plaatsgevonden om te evalueren. Daarnaast draaien zij het
spreekuur zo veel mogelijk zelfstandig en zijn de coordinatoren beschikbaar indien zij vragen hebben of
problemen ervaren. Zij stemmen regelmatig onderling af met betrekking tot praktische zaken en lichten ons
hierover in. De betrokken vrijwilligers van het spreekuur zijn enthousiast. Momenteel regelen we voor hen een
eigen laptop en account in ons registratiesysteem om zo efficiént mogelijk te kunnen werken en informatie
goed en veilig te kunnen uitwisselen.
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Resultaat

Het spreekuur wordt goed bezocht, wekelijks komen ongeveer zes tot acht personen hiervoor naar het
Dommelhuis. Er komen vragen binnen zoals aanvragen of wijzigen van toeslagen bij de Belastingdienst,
aanvraag voor energietoeslag, aanvragen/wijzigen van zorgverzekeringen, aanmelden bij de kinderopvang,
voedselbank of kwijtschelding van belastingen. Ook nemen zij post mee die zij niet begrijpen.

Er ontstaat meer duidelijkheid bij zowel statushouders als vrijwilligers/codrdinator over welke vragen bij
Vluchtelingenwerk behoren en welke vragen bij het CMD of de Gemeente Son en Breugel thuishoren.

De groep statushouders die al langer dan anderhalf jaar in Nederland wonen, wist afgelopen jaar ook goed
de weg te vinden naar het spreekuur. Om de zelfredzaamheid te vergroten en hen te laten integreren als
inwoner van Son en Breugel, hanteren we de grens van anderhalf jaar maatschappelijke begeleiding vanuit
LEV-groep. Daarna kunnen zij voor vragen terecht bij het CMD of uiteraard binnen hun eigen netwerk.

Participatieverklaringstraject (PVT)

De participatieverklaring is een verplicht onderdeel van de inburgering waarbij aandacht wordt geschonken
aan de cultuur en kernwaarden in Nederland. Daarnaast bieden we ook workshops over gezondheid en
budget aan. De PVT duurt 12 uur inclusief excursie. In 2024 hebben we acht personen in twee groepen
trainingen gegeven.

Financiéle zelfredzaamheid
Naast de PVT worden individuele gesprekken gevoerd om het budgetplan op te stellen. Samen met de klant
wordt aan de hand van zijn contracten en bankrekening het budgetplan ingevuld.

Per onderdeel wordt uitleg gegeven wat, waarom en hoeveel en welke apps/websites hiervoor te gebruiken
zijn. Het streven is om de komende tijd na drie weken te starten met een budgetplan, na drie maanden te
evalueren en drie maanden voor het afsluiten van de maatschappelijke begeleiding nogmaals te evalueren.
Indien nodig wordt extra ondersteuning ingezet. Dit wordt door maatschappelijk begeleiders opgepakt maar
binnenkort hopen we te starten met vrijwilligers die zich in dit thema specialiseren.

Overige activiteiten

Op 23 december heeft op het Winter Event in Son en Breugel wederom de
Wereldkeuken plaatsgevonden. De groep van drie statushouders die dit vorig jaar
mee hebben opgestart, is gegroeid tot zes kokkinnen met ondersteuning van vijf
vrijwilligers! Zij hebben heerlijke gerechten gemaakt voor ruim 70 personen uit het
dorp.

Het evenement was een groot succes en van de donaties zijn alle gezinnen uit de

maatschappelijke begeleiding van viuchtelingenwerk naar de lokale voorstelling van Scan de QR-code
‘1001 Nachten’ van toneelgroep Maan gegaan. Daarnaast wordt het overige bedrag

gebruikt om de modules van Tijd40nline in Son en Breugel vorm te kunnen geven. Scan de QR-code voor het
krantenartikel.
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Er heeft een vrijwilligerslunch plaatsgevonden in De
Komeet. Voor een groep vrouwen is tijdelijk fietsles
gegeven. Nu worden materiaal, informatie en vooral
vrijwilligers verzameld om dit opnieuw op een goede manier
te kunnen vormgeven.
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6. Geldzaken, wet- en regelgeving

Wij helpen inwoners grip krijgen op hun financién en wegwijs worden in wet- en regelgeving. Via Sociaal
Raadsliedenwerk, de Formulierenbrigade, Hulp bij Thuisadministratie en Vroegsignalering

schulden ondersteunen we bij financiéle en juridische vragen. Het Meldpunt Discriminatie draagt bij aan gelijke
kansen. Zo versterken we zelfredzaamheid en bevorderen we participatie in de samenleving.

Sociaal Raadsliedenwerk

We ondersteunen inwoners bij sociaaljuridische vragen, bijvoorbeeld bij bezwaarschriften of brieven van en
naar instanties waarna zij weer zelfstandig verder kunnen (of met hulp uit hun eigen netwerk). Door tijdig
hulp te bieden kan voorkomen worden dat mensen (financiéle) problemen krijgen of geen gebruik maken van
inkomensondersteunende regelingen.

De helft van de inwoners met een hulpvraag kwam op eigen initiatief, de andere helft werd meestal
doorverwezen vanuit het CMD, door een collega van vluchtelingenwerk of Lumens. In 2024 zijn er vooral
vragen binnen gekomen over bijstand, arbeidsrecht, vreemdelingenrecht en inkomensondersteunende
regelingen zoals energietoeslag en vergoeding internetabonnement vanuit het Gemeentelijk Sociaal Fonds.
Vooral laaggeletterde en anderstalige mensen hebben hulp nodig bij administratieve zaken.

Sociaal Raadsliedenwerk biedt zo nodig ook ondersteuning aan de vrijwilligers die vluchtelingen begeleiden

Ondernomen acties
Contact met de armoede-regisseur over de lokale inkomensondersteunende regelingen. Overleg met de

vrijwillige formulierenconsulenten. Contact met collega’s over signalen.

Netwerkcontacten: Schuldhulpverlening Lumens, Voedselbank, Stichting Leergeld en Clip.

Onderdeel 2024 2023
Personen 39 63
Klantvragen 70 102
Top 3 thema van de vraag Inkomensvoorzieningen Inkomensvoorzieningen
Financién Financién
Uitkeringen Uitkeringen
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Vrijwilligers in het Sociaal Raadsliedenwerk

De vrijwilligers gaan bij de inwoners op huisbezoek. Indien de inwoner de voorkeur geeft aan een afspraak
op locatie dan vindt deze plaats in Het Dommelhuis. Doordat de vrijwilligers op huisbezoek gaan, komen
ze achter de voordeur en hebben zij daardoor een signalerende rol. Indien nodig wordt er doorverwezen
naar het CMD of andere organisaties.

Ondernomen acties
In totaal zijn er momenteel vijf vrijwilligers betrokken binnen Sociaal Raadsliedenwerk.

e Aanvragen (gemeentelijke) regelingen, kwijtschelding etc.
e Uitleg post, indien nodig ordenen administratie.
e Invullen overige formulieren.

Onderdeel/titel 2024 2023 ‘
Aantal klanten 13 20
Aantal vrijwilligers ingezet 3 5

Trends en ontwikkelingen

Een terugkerend thema binnen Sociaal Raadsliedenwerk is de oplopende dagelijkse kosten die mensen
moeten dragen. Stijgende prijzen voor huur, energie, boodschappen en andere vaste lasten zorgen ervoor
dat steeds meer mensen financiéle problemen ervaren. Hierdoor is er een toenemende behoefte aan
ondersteunende regelingen zoals kwijtschelding van gemeentelijke belastingen, de Gemeentelijke Sociale
Fondsen (GSF) en aanvullende inkomensvoorzieningen, zoals bijzondere bijstand of toeslagen.

Begin 2024 viel op dat er vooral veel mensen aanklopten voor hulp bij het aanvragen van het Energie
Noodfonds. Dit fonds is bedoeld voor huishoudens die door de hoge energiekosten in financiéle
problemen raken en tijdelijk ondersteuning nodig hebben. Veel aanvragers liepen echter tegen drempels
aan, zoals complexe aanvraagprocedures, weinig digitale vaardigheden of onduidelijkheid over de
voorwaarden. Sociaal Raadsliedenwerk speelde hierin een belangrijke rol door mensen te helpen met de
aanvraag, het verzamelen van benodigde documenten en het geven van advies over aanvullende
regelingen.

Daarnaast was er ook het signaal dat een groeiend aantal mensen moeite heeft met het structureel
rondkomen, ook los van de incidentele energiekosten. Er is een stijgende vraag naar langdurige
inkomensondersteuning en schuldhulpverlening. Dit vraagt niet alleen om directe hulp bij aanvragen,
maar ook om structurele oplossingen en een betere toegankelijkheid van sociale voorzieningen zowel
landelijk en binnen de gemeente.

De verwachting is dat deze problematiek in de komende periode zal blijven toenemen. Daarom blijft het
essentieel om mensen tijdig te informeren over hun rechten en hen te begeleiden bij het benutten van
beschikbare ondersteuningsmaatregelen. Samenwerking met andere instanties, zoals de gemeente,
wijkteams en schuldhulpverleners, blijft hierbij van groot belang om te zorgen dat mensen niet tussen wal
en schip vallen.

Jaarverslag LEVgroep 2024 Samen 'C voor elkaar



LEVgroep zet zich in voor duurzaamheid door ecologische en sociale rechtvaardigheid te combineren. We
bevorderen eco-sociaal werk, waarbij we groene initiatieven in buurten ondersteunen en gemeenschappen
helpen omgaan met ecologische uitdagingen. Dit draagt bij aan een gezonde, toekomstbestendige
leefomgeving en versterkt de sociale cohesie. Daarnaast werkten we actief aan het minimaliseren van onze

ecologische voetafdruk.

Wereldwijd staan we voor immense uitdagingen, zoals armoede, honger, ongelijkheid, klimaatverandering
en de biodiversiteitscrisis. Deze problemen vragen om dringende en gedurfde acties om ze aan te
pakken. Hier komen de Duurzame Ontwikkelingsdoelen (SDG's) in beeld. Deze doelen zijn door de
Verenigde Naties opgesteld om tegen 2030 een groenere, rechtvaardigere en betere wereld te creéren.
Het succes ervan hangt af van ons allemaal: iedereen speelt een rol in het realiseren van deze ambitieuze

visie.

In 2025 gaan we de inwoners van Son en Breugel
betrekken bij deze uitdagingen door middel van ‘Son
en Breugel in Dialoog’. Eens in de twee maanden
organiseren we, in samenwerking met Bibliotheek
Dommeldal, een Dialoogmiddag over één van de
Duurzame Ontwikkelingsdoelen. In tegenstelling tot
debatten en discussies zorgen dialogen voor
verbinding, uitwisseling en inspiratie. Met
geinteresseerden onderzoeken we wat er al goed
gaat en wat er nog meer mogelijk is. Vrijwilligers die
zijn getraind in de dialoogmethode (appreciative
inquiry of waarderend onderzoek) gaan de
gesprekken begeleiden.
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Bijlage 1 — Opvanglocatie De Vijverberg, Son en Breugel

Het jaar 2024 stond in het teken van voortdurende ondersteuning en gemeenschapsopbouw voor de
Oekraiense vluchtelingen in Son en Breugel. Terwijl de oorlog in Oekraine voortduurt, blijft de
opvanglocatie De Vijverberg een veilige haven voor velen. Dit jaar was gevuld met nieuwe initiatieven,
hartverwarmende momenten en sterke samenwerkingen die het verschil hebben gemaakt voor onze
bewoners.

S

LEV #% SON EN BREUGEL
r

Op 24 februari stonden we stil bij twee jaar oorlog in Oekraine. Samen met bewoners en Burgemeester
Suzanne Otters organiseerden we een herdenkingsbijeenkomst waarin verhalen werden gedeeld en steun
werd uitgesproken.

Verbinding en ontwikkeling: activiteiten door het jaar heen

Om de bewoners te ondersteunen in hun integratie en welzijn, zijn er gedurende het jaar diverse
activiteiten opgezet:

Zomerse sport- en ontspanningsactiviteiten

Gedurende de zomer organiseerden we in samenwerking met "Ballieman” een reeks sportactiviteiten,
waaronder voetbalclinics en beweegactiviteiten voor jong en oud. De deelname was groot en zorgde voor
een positieve sfeer binnen de gemeenschap.

Nederlandse taallessen

Een belangrijke stap in de integratie is taalvaardigheid. Er werden opnieuw wekelijkse taallessen verzorgd
door Taalkracht, onderdeel van het Summa College. Dit initiatief gaf bewoners de kans om hun
Nederlands te verbeteren en zelfstandiger deel te nemen aan het dagelijks leven.

Remember September 2024

Op zondag 15 september werden Oekraiense bewoners speciaal uitgenodigd voor "Remember September
2024" op het Oranjeveldje in Son. Tijdens deze middag trad The Military Orchestra of the Military Institute
uit Kyiv, Oekraine, op. Dit bijzondere optreden bracht een gevoel van verbondenheid en erkenning voor de
Oekraiense gemeenschap.
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Feestelijke decembermaand

In december vierden we samen met bewoners het sinterklaasfeest en organiseerden we een sfeervolle
kerstbijeenkomst. Dit zorgde voor een gevoel van thuis en verbondenheid, ondanks de moeilijke
omstandigheden waarin velen verkeren.

Tijdens de kerstborrel op 16 december 2024 voor vrijwilligers van LEVgroep - Dommelhuis hebben diverse
Oekraiense dames gezorgd voor heerlijke, typisch Oekraiense versnaperingen.

Op zaterdag 14 en zondag 15 december 2024 werd het centrum van Son en Breugel omgetoverd tot een
sfeervolle wintermarkt. Oekraiense bewoners stonden hier met een kraampje met handgemaakte
Oekraiense producten, die goed werden afgenomen door de bezoekers van de kerstmarkt.

Op 23 december hebben we een middag georganiseerd in de tent bij de ijsbaan voor alle mensen van 60-
plus uit Son en Breugel. Er was een spellencircuit opgezet en er speelde een bandje met jaren ‘60 en '70
muziek. Oekraiense dames hebben typisch Oekraiense borrelhapjes gemaakt voor dit evenement.

Daarnaast hebben Stichting Winter Event en het gemeentebestuur van Son en Breugel Oekraiense
kinderen uitgenodigd om het betoverende Winter Event te ontdekken. Alle Oekraiense kinderen tot en met
16 jaar kregen gratis toegang tot de sfeervolle ijsbaan van 15 december 2023 tot en met 7 januari 2024,
zodat zij onbeperkt konden schaatsen en genieten van de winterse sfeer.

Alle Oekraiense vluchtelingen waren bovendien uitgenodigd voor de jaarlijkse Oliebollenparty op 31
december 2023, georganiseerd door het gemeentebestuur van Son en Breugel. Volgens de lokale traditie
werden gratis oliebollen geserveerd, en bewoners konden samen met andere inwoners van Son en
Breugel genieten van deze feestelijke afsluiting van het jaar.

Vooruitblik

Het afgelopen jaar heeft opnieuw laten zien hoe waardevol een sterke gemeenschap is. De betrokkenheid
van vrijwilligers, samenwerkingspartners en bewoners heeft De Vijverberg niet alleen tot een
opvanglocatie gemaakt, maar tot een plek waar mensen zich gesteund en gehoord voelen. In 2025 zetten
we ons in om deze lijn voort te zetten, met nog meer aandacht voor integratie, werkgelegenheid en
sociale verbinding.

Dank aan iedereen die heeft bijgedragen aan een jaar vol hoop en vooruitgang!
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Bijlage 2 - Tijdelijke gemeentelijke opvanglocatie (TGO)

Op 11 juni besloot de gemeente Son
en Breugel een Tijdelijke gemeentelijke
opvanglocatie (TGO) te realiseren op
Ekkersrijt 6040. Een maand later, op
11 juli, opende het voormalige Catena-
gebouw zijn deuren voor 200
asielzoekers. Ongeveer 90% van de
bewoners bestond uit alleenstaande
mannen, aangevuld met enkele
gezinnen met kinderen tussen 3 en 17
jaar.

Om de bewoners een warme en veilige
start te bieden, hebben we direct
gezorgd voor vrijwilligers om de maaltijden te serveren. In de eerste twee weken verzorgden wij het
ontbijt, de lunch en het avondeten, waarna de bewoners deze taak zelf overnamen.

Daarnaast hebben we met de hulp van zeer betrokken vrijwilligers een breed scala aan activiteiten
georganiseerd om het welzijn van zowel volwassenen als kinderen te bevorderen:

Voor de volwassenen:

. Zaalvoetbal en fitness voor beweging en ontspanning

o Naaien, haken en breien als creatieve bezigheid

o Samen met een kleermaker kleding passend gemaakt

. Een schaakmiddag in samenwerking met de lokale schaakvereniging
o Taallessen om de integratie en zelfredzaamheid te bevorderen

We hebben meerdere pogingen ondernomen om de mannen te betrekken bij vrijwilligerswerk. Het idee
was om hen te laten helpen bij het opknappen van tuinen van ouderen die dit zelf niet meer konden. Toen
uiteindelijk alle administratieve zaken waren afgerond en er voldoende begeleidende vrijwilligers
beschikbaar waren, gooide het slechte weer helaas roet in het eten, waardoor de werkzaamheden niet
konden doorgaan.

Voor de kinderen:

. Samen met IKEA hebben we een speelkamer ingericht als veilige speelomgeving

. Knutsel- en spelletjesmiddagen

. Uitstapjes naar de speeltuin

o Speciale vieringen, zoals Halloween, de intocht van Sinterklaas en een groots sinterklaasfeest in

de opvang, compleet met cadeautjes
. Koekjes bakken in het Hoi Huis
. Schaatsen

Het jongerenwerk heeft ondersteund bij het aanvragen van een aantal nieuwe fietsen via het Kinderfonds
om de mobiliteit van de kinderen te vergroten.
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Om de negatieve beeldvorming rondom de asielzoekers te doorbreken,
hebben we twee bewoners van de opvang, een journalist uit Jemen en een
kunstenaar uit Syri€, gevraagd om persoonlijke portretten van een aantal
bewoners te maken. Door hun verhalen en gezichten een podium te geven
in de MooiSonEnBreugel Krant, wilden we een menselijker en
genuanceerder beeld schetsen, voorbij de vooroordelen. Dit heeft
geresulteerd in een serie van acht interviews, die zeer goed ontvangen
werden door de inwoners van Son en Breugel.

Dankzij de enorme inzet van vrijwilligers werd de opvang niet alleen een
tijdelijke verblijfplaats, maar ook een plek waar bewoners zich gesteund en
welkom voelden.
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Algemene diensten LEVgroep

Crisisdienst buiten kantoortijden
LEVgroep is beschikbaar voor crisissen binnen en buiten kantooruren.

Meldingen per gemeente Kort contact Telefonisch contact Totaal

Asten 0 0

Deurne 6 5 11
Laarbeek 2 2 4
Nuenen 4 3 7
Oirschot 2 2 4
Totaal 14 12 26

Meldpunt Anti Discriminatie Voorziening

Het Meldpunt Discriminatie is in 2024 aangesloten bij de Landelijke Vereniging tegen Discriminatie en
heeft daarmee de naam Discriminatie.nl regio Peel en Kempen gekregen. We zijn gaan registreren in ADV-
net, het systeem van de Landelijke Vereniging tegen Discriminatie. Dat biedt als voordeel dat er
makkelijker trends kunnen worden gevonden in de meldingen, landelijk maar ook regionaal. Door
onderdeel te zijn van de landelijke verenging, hebben we meer contact met andere ADV'’s, wat leidt tot een
nog betere dienstverlening en meer inzicht in de aard van de meldingen.

Flinke stijging aantal meldingen in 2024.
Het aantal meldingen van discriminatie bij ons meldpunt is gestegen van 76 meldingen in 2023 naar 140
meldingen in 2024. Dat is een stijging van meer dan 80% (!).

Verwijzingen naar het College van de Rechten van de Mens

Ons meldpunt heeft in 2024 voor het eerst twee zaken voorgelegd aan het College voor de Rechten van
de Mens (CRM) in Utrecht. Dit instituut oordeelt in individuele gevallen of iemand is gediscrimineerd op
het werk, in het onderwijs of als consument. Vanwege de lange wachttijd voor het behandelen van een
zaak verwachten we de oordelen hierover in de loop van 2025/2026.

Aantal meldingen:

Reusel-De Mierden m
Boekel wm
Waalre mwom
Son en Breuge| s
Heeze-Leende mmmwmm
Eersel v
Cranendonck s
Bladel -
Gemert-Bakel e
Someren ——w
Oirschot  n—
Nuenen-Gerwen-Nederwetten  n———w
Laarbeek m—c
Deurne i
Valkenswaard -
Geldrop-Mierlo  n— o
Veldhoven mo———
Best m————
Helmond 1 .C | I
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% 1,4% . .. .
LA Discriminatiegronden

Vooruitblik 2025:

In 2025 gaan we voor een aantal gemeenten aan de slag met preventieve activiteiten.

3,6%

\

» Ras /afkomst/huidskleur
Niet wettelijke gronden

= Godsdienst
Geslacht

= Handicap / chronische ziekte

= Leeftijd

= Onbekend

= Seksuele gerichtheid

= Nationaliteit

= Burgelijke staat

Spoed voor Jeugd

Onder regie van de 21 gemeenten van de Regio Eindhoven voorziet Spoed voor Jeugd in Hulpverlening
aan jeugdigen van 0 tot 23 jaar, in acute situaties, waar onmiddellijk actie nodig is. Door vroegtijdig
adequate hulp te bieden, worden uithuisplaatsingen zoveel mogelijk voorkomen en kan het gezin zo snel
mogelijk op eigen kracht verder. Binnen Spoed voor Jeugd werkt LEVgroep in een netwerkorganisatie
samen met 17 andere hulpverlenende instanties.

Samen staan ze garant voor een 24/7 bereikbare crisisdienst, voldoende
crisisopvangplaatsen/noodbedden en de inzet van ambulant crisiszorgteam voor maximaal 6 weken.

Ervaringsdeskundigheid

ledereen heeft kwaliteiten en talenten en wanneer deze gezien en benut worden, zorgt dit voor een
enorme verrijking voor zowel de organisatie als de persoon zelf. Om inwoners met ervaringskennis te
herkennen en mogelijkheden te kunnen bieden deze in te zetten is het belangrijk dat onze medewerkers
bekend zijn met ervaringsdeskundigheid. Een aantal collega's hebben in 2024 ruimte gekregen om in alle
teams ervaringsdeskundigheid onder de aandacht te brengen en collega's te scholen in het herkennen
van ervaringsdeskundigheid en mogelijkheden deze in te zetten binnen de eigen gemeente. Dit sluit aan
bij een belangrijk speerpunt van LEVgroep, namelijk gemeenschapsopbouw. Het draagt bij aan
participatie en inclusie.

In Helmond is een eerste pilot gestart met Ervaringskennis rondom Geldzorgen. Twee ervaringswerkers
zijn getraind en aangenomen om middels hun kennis en ervaring de dienstverlening van zowel LEVgroep
als samenwerkingspartners onder de loep te nemen en indien nodig verbetervoorstellen te formuleren.
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Brabant migranten informatiepunt/ WINpunt

In 2024 is LEVgroep gestart met de uitvoering van het WINpunt

(voorheen BMIP). Het Winpunt is een provinciale pilot waarin een |
informatie- en ondersteuningsvoorziening voor arbeidsmigranten i .
opgezet wordt. LEVgroep heeft het WINpunt voor arbeidsmigranten uit

Helmond en de Peel. -"F.RMAT-EPIUNT
Voor aanvang van de pilot werd er in Helmond al flink geinvesteerd op de — L —_—
ondersteuning van arbeidsmigranten, waardoor bij start van de pilot al
verschillende sleutelfiguren/ vrijwilligers betrokken zijn en informele netwerken en gemeenschappen
opgezet zijn.

In 2024 is gestart met een structureel inlooppunt op het hoofdkantoor van LEVgroep. Later in het jaar is er
ook bij andere bestaande inlopen in de regio aangesloten door het WINpunt. Daarnaast is er in 2024 flink
ingezet op activiteiten voor het versterken van de community. Dit heeft totaal over 2024 de volgende
cijfers opgeleverd:

Trajecten 2024

Traject gestart 207 individuele arbeidsmigranten

76% woonachtig in Helmond

92% heeft de Poolse nationaliteit
In de loop van het jaar stijgt het percentage arbeidsmigranten uit andere landen licht en zien we dat
steeds meer arbeidsmigranten uit andere landen ons weten te vinden.

Activiteiten uitgevoerd door WINpunt 46 activiteiten

1589 contactmomenten
Veel van deze activiteiten zijn samen met netwerkpartners en sleutelfiguren uit het netwerk
georganiseerd.

Voorbeelden van community activiteiten zijn:

o Een bijeenkomst voor Poolse inwoners waar ze uitleg kregen over het Nederlandse
schoolsysteem met daarin de focus op het voortgezet onderwijs.
o Verschillende inspiratiesessies waarbij een vrouw uitgenodigd wordt die andere vrouwen laat zien

waar ze zelf kracht uit haalt. Zo kwam er bijvoorbeeld een Poolse psycholoog die haar
persoonlijke verhaal deelde met de groep.

. Tijdens een Poolse feestdag (dag van het kind) is er in een wijkhuis een feest georganiseerd, met
ruim 700 bezoekers. Niet alleen Poolse bezoekers, maar ook Nederlandse buurtbewoners,
waardoor de integratie in de wijk bevorderd werd. Tijdens het feest waren verschillende
activiteiten zoals een Poolse BBQ, Poolse spelletjes en verschillende lokale sportclubs gaven
presentaties om nieuwe leden te werven.

Het unieke van het WINpunt binnen Helmond en de Peel is de inzet en focus op gemeenschappen. Uit
onderzoek blijkt dat deze inzet op lange termijn erg effectief is. Inwoners kunnen binnen hun eigen
ecosysteem terecht met vragen/zorgen en hoeven steeds minder een beroep te doen op hulpverlening.
Het WINpunt kijkt wat de inwoner zelf kan doen of eventueel met ondersteuning van zijn netwerk. Mocht
blijken dat er dan nog vragen overblijven, zullen zij deze samen met de arbeidsmigrant oppakken.
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Door deze werkwijze maken ze de arbeidsmigrant zo min mogelijk afhankelijk van het infopunt en zetten
ze hem/haar zo veel mogelijk in zijn kracht. Bij het WINpunt zijn veel vrijwilligers actief.

Deze vrijwilligers ondersteunen bij het organiseren van community activiteiten, het draaien van het
inlooppunt en het begeleiden en coachen van arbeidsmigranten. Er zijn vrijwilligers die eerst als klant bij
het WINpunt kwamen en nu zijn doorgegroeid naar vrijwilliger.

Vooruitblik 2025

Komend jaar wil LEVgroep nog meer investeren in de ondersteuning van arbeidsmigranten met een
andere moedertaal dan Pools. Dit gaan ze realiseren door het aantrekken van o.a. Roemeens, Bulgaars en
Hongaars sprekende vrijwilligers. Hier heeft LEVgroep afgelopen jaar al stappen in gezet. We gaan meer
focus aanbrengen op de uitrol van het WINpunt in de regiogemeentes. We gaan meer focus aanbrengen
op het overdragen van casussen aan netwerkpartners/specialistische hulp. Als blijkt dat een organisatie
hier niet klaar voor is en de zorg niet kan overpakken, zal gekeken worden hoe deze organisatie
ondersteunt kan worden om de zorg in de toekomst wel te kunnen overnemen. Hiermee wil LEVgroep
voorkomen dat ze onnodig lang bij een casus betrokken blijven, maar ook dat de inwoner uiteindelijk de
zorg krijgt die hij/zij nodig heeft.

Brainport voor Elkaar

Eind 2023 zijn we lid geworden van Brainport voor Elkaar en in 2024 hebben we actief de samenwerking
opgezocht rondom verschillende programma's van Brainport voor Elkaar. Bij het programma Financieel
Fit hebben we vanuit het sociaal raadsliedenwerk meegedacht over de klantreis van inwoners die een
hulpvraag hebben rondom financiéle zaken. Hoe kan deze zo makkelijk mogelijk gemaakt worden, zodat
inwoners zo snel mogelijk en zo goed mogelijk geholpen kunnen worden? Welke rol kan een werkgever
hierin hebben en hoe kan welzijn het werkgevers makkelijk(er) maken om hun werknemers goed door te
verwijzen.

Dit heeft geresulteerd in een toolkit voor werkgevers, waarin onder andere een training zit voor managers
en teamleiders om signalen van financiéle problemen te herkennen, dit onderwerp bespreekbaar te
maken en hun door te verwijzen. Samen met andere welzijnsorganisaties hebben we gekeken naar
uniformiteit in benaming en werkwijze zodat werkgevers, maar ook inwoners makkelijker hulp en
ondersteuning kunnen vinden bij financiéle vraagstukken. Op deze manier willen we inwoners eerder
bereiken en de juiste ondersteuning bieden, in een vroeg stadium, het liefst voordat er echte problemen
(zijn) ontstaan.

Eind 2024 zijn we ook aangesloten bij het programma Digitaal Fit. In 2025 gaan we verder ontdekken op
welke wijze dit programma een bijdrage kan leveren aan het (digi)taalvaardiger maken van inwoners en
welke rol LEVgroep daarin kan hebben/ nemen.

Vrijwillige Terminale Zorg regionaal

Vrijwillige Terminale Zorg (VTZ) biedt mensen de mogelijkheid om thuis te sterven. Getrainde vrijwilligers
van VTZ bieden extra ondersteuning wanneer het niet mogelijk is om dit in eigen netwerkgeorganiseerd te
krijgen. VTZ wordt gefinancierd vanuit het ministerie van VWS.

Gemeente 2024 2023 ‘
Helmond 11 10
Gemert 1 1
Laarbeek 2 1
Deurne 4 4
Asten - Someren 2 0
Geldrop - Mierlo 0 1
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Er is samengewerkt met de landelijke koepel (VPTZ) en met het Netwerk Palliatieve Zorg Zuid Oost
Brabant. Op clientniveau is er samengewerkt met netwerkpartners.

"DANKZIJ DE VRIJWILLIGERS KON MIJN MOEDER
THUIS STERVEN, PRECIES ZOALS ZE WENSTE.
DAT GEEFT MIJ VEEL RUST EN DANKBAARHEID. "

- ELLEN JANSSEN, MANTELZORGER EN
VRIJWILLIGER BLJ VRIJWILLIGE TERMINALE ZORG

LD

LEV +% HELMOND

e

We are in Charge
We Are In Charge is een initiatief van LEVgroep binnen het landelijke Maatschappelijke

D100
Diensttijd (MDT)-programma. WAIC is actief in meerdere gemeenten waaronder BE"-"- ;

Helmond, Laarbeek, Deurne, Son en Breugel, Oirschot, Geldrop-Mierlo en Nuenen. r E =
i-:..%E

I

hoeie
Samen met scholen, maatschappelijke organisaties en bedrijven zorgen we ervoor dat ~
jongeren niet alleen een bijdrage leveren aan de samenleving, maar ook stappen zetten '

in hun persoonlijke groei.
Jaarverslag 2024

Jongeren krijgen via WAIC de kans om zich op een laagdrempelige manier in te zetten

voor maatschappelijke thema’s die hen aanspreken, zoals kansengelijkheid, armoedebestrijding, sociaal
welzijn en culturele diversiteit. Dit doen zij in de vorm van challenges, waarbij zij in kleine teams
samenwerken aan concrete projecten die impact maken. Scan de QR-code om het jaarverslag van We Are
In Charge 2024 te bekijken.

i

Kanscommissie

Uitgezette huurders kunnen een nieuwe kans aanvragen om een woning te gaan huren. Een
Kanscommissie beoordeelt de aanvraag. Ook toetst een maatschappelijke organisatie de haalbaarheid
van de kans en of er extra begeleiding nodig is. De uitkomsten daarvan worden in de Kanscommissie
meegenomen.

De Kanscommissie bepaalt of een kans gegeven wordt en met welke bijbehorende afspraken. Een kans
betekent dus dat iemand eerder dan die 3 jaar weer een woning kan krijgen, maar dan wel onder
voorwaarden. Het bieden van kansen raakt de kern van de corporaties. Zo kunnen ze doen waar ze voor
zijn: zorgen voor betaalbare woningen in buurten waar mensen prettig kunnen wonen.

De Kanscommissie bestaat uit een vertegenwoordiging van drie woningcorporaties en twee
maatschappelijke instellingen, waar LEVgroep er één van is. De Kanscommissie heeft dit jaar 35
aanvragen gehad.
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https://www.levgroep.nl/goede-verhalen/het-verhaal-van-ellen-en-haar-moeder-rust-de-laatste-levensfase
https://cdn.qr-code-generator.com/account17547900/52196934_2.pdf?Expires=1743242619&Signature=FFX2S4cDS50Ey96PLpVjeTlTNAkTWQpGyDbcfs7hwfaOWeW6Ma8j1cANmQsbBQ0BrOOi3MojZhiLW8LX00BKtjncEhBlAdZ6qSn9z509OCBGOZOAF8H5sbJ3BupOUDt0gLmacjVccjI9Brreg4r~J~SyuxhSk9A3djmDhFy0NeFKkaM18IDiEW5DiSuoK2MFmMgAgIZTGMvlssLzhL8BtNt0ywh3WHSzjQ-aRdfIpe0T26pWIs7zq~DXLAte5wBF-mem0CEBaxaGhxmyLSuOJJ0~TOP4vOyY5yQ7L1dU8tU8-hH93b3s1GSFA3ThQlaUK~2nCWVKyWO~eRyQXz5sbw__&Key-Pair-Id=KKMPOJU8AYATR

Aanvragen bij KC van de volgende corporaties:

Bergopwaarts
Helpt Elkander
Thuis

Trudo
Volksbelang
Wocom
Woningbelang
Woonbedrijf
Wooninc.
Woonpartners
WSz

Totaal

Resultaten kanscommissie

= Positief beoordeeld

= Aanvrager verwijderd na positief
afsluiten van DOOR traject

= Negatief beoordeeld/blijft op
signaleringslijst

= Niet in behandeling genomen.
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